Gradul de satisfactie al pacientilor

Masoara perceplia pacientilor asupra calitatii
serviciilor medicale oferite pe baza chestionarelor
de satisfactie completate la externare =

Gradul de satisfactie (%) = (Numar (otal de
pacienti care au acordat un scor pozitiv /
Numir total de pacienti care au completat

spital si sectii /
compartiment

anual

primele 30 zile ale anului

5 chestionarul) x 100
E. |DATE FINANCIARE
Venituri totale ale spitalului 445.081.728 spital timestrial gi cumplat [primele 30 de zile:dupd
1 de la inceputul anului |incheierea unui trimestru
Venituri realizate in baza relatiei contractuale cu 152.870.079 sitel \trimestrial si cumulat |primele 30 de zile dupa
2 |[casa de asiguriri de siniitate L P de la inceputul anului_|incheierea unui trimestru
e . trimestrial si cumulat |primele 30 de zile dupa
3 Venituri de la bugetul de stat 90.038.000 spital d 1 Tnceputil wwilui. |inelicisres vnni imsstr
Venituri pentru derularea proiectelor cu finantare 7.260.735 ital trimestrial §i cumulat |primele 30 de zile dupa
4 |nerambursabili Y SP! de la inceputul anului [incheierea unui trimestru
Venituri pentru derularea proiectelor cu finantare ) ot trimestrial si cumulat |primele 30 de zile dupa
5 [rambursabila P de la inceputul anului |incheierea unui trimestru
Venituri de la autorititi ale administratiei publice 567.284 spital trimestrial §i cumulat |primele 30 de zile dupa
6 |locale ) conform situatiilor financiare si raportirilor P de la inceputul anului |incheierea unui trimestru
Venituri din servicii medicale acordate contra cost 1.425.854 citiblle spital mefmal - cumulat' ?nme.le e Z.ﬂe. dipd
7 de la inceputul anului |incheierea unui trimestru
Alte venituri (donatii, sponsoriziri, alte surse legal g trimestrial i cumulat |primele 30 de zile dupa
S 193.487.060 spital " . .
8 |constituite) de la inceputul anului |incheierea unui trimestru
sz : trimestrial i cumulat |primele 30 de zile dupa
9 Cheltuieli totale 349.988.633 spital e T sisenuans) mwsabss, Dinctheieres vomi wimestru
10 |Cheltuieli de personal 245.728.318 spital anual primele 30 zile ale anului
11 [Cheltuieli cu medicamentele 37.297.073 spital anual primele 30 zile ale anului
Ch(fltlllell cu‘ materiale sanitare, reactivi si spital il primele 30 zile ale anului
12 |dezinfectanti 30.706.031
13 [Alte cheltuieli 36.257.211 spital anual primele 30 zile ale anului
Deficit bugetar al unui spital se inregistreaza
. atunci cdnd cheltuielile depasesc veniturile. Deficit bugetar = Venituri totale ale : : ; "
Deticiul bugetar | excedental bugetar Opusul deficitului bugetar este excedentul spitalului - Cheltuieli totale ale spitalului il anual prandls: 30 zilp als amilol
14 bugetar = 95,093,095
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