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1. DATELE DE AUTENTIFICARE A SPITALULUI

1.1. Spitalul Clinic Judetean de Urgentd ,,Sf.Spiridon™lasi (cu UPU - SMURD in

structurdl), are personalitate juridicd gi este spitalul care asigurii conducerea operativa a unitétii

functionale regionale de urgentd lagi, conform OMS 1085/26.10.2012 privind mésuri de

organizare si functionare a spitalelor regionale de urgentd si a unititilor functionale regionale

de urgenti.

1.2. Manager: Dr.ec. Bérliba loan, doctor In management si cadru didactic in cadrul

Universitatii ,,AlLLCuza™ Jagi.

1.3. Actul de infiintare: Dispozitia nr. 1/1990 a Direcfici Sanitare a Judetului Iasi si

Ordinul Ministrului S#natitit 639/2000 cu structura organizatorici aprobatd prin Ordinul
Ministrului Sanatatii Publice nr. 239/2011, modificat cu  Ordinele Ministrului Sanatatii
Publice nr.383/2011, 956/2011, 34/2012, 97/2012 si nr.1427/2012, 278/2015.

1.4. Adresa :

mail: contact@spitalspiridon.ro.

2. DOMENIUL DE SPECIALITATE

B-dul Independentei nr.1, telefon — 0232.240822, fax: 0232.217781,

2.1. Unitate sanitard cu paturi (1153) cu 27 de sectii clinice cu urmétoarele specialititi:

3 sectii clinice medicind internd

1 sectie cardiologie

I sectie clinicd diabet zaharat i boli nutritie
1 sectie clinicd endocrinologie

1 sectie clinicd hematologie

1 sectie clinicd imunologie si alergologie

1 sectie clinica dermatologie

5 sectii clinice chirurgie generald

(din care 25 paturi inchise temporar)

1 sectie clinicé chirurgie vasculara

1 sectie clinicd O.R.L.

1 sectie clinicd oftalmologie

1 sectie clinicd O.M.F.

1 sectii clinicd A.T.L

1 sectie clinicd chirurgie plastici, microchirurgie reconstructivi

2 sectii clinice gastroenterologie

2

165 paturi
75 paturi
40 paturi
43 paturi
30 paturi
25 paturi
40 paturi
275 paturi

25 paturi
70 paturi
45 paturi
60 paturi
40 paturi
35 patuori
125 paturi



- 1 sectie clinic# ortopedie si traumatologie 60 paturi
- Unitate Primire Urgente cu setviciu mobil de resuscitare
cu punct de lucru Tg.Frumos

- Laboratoare de analize medicale, radiologie si imagistici medicald, explorari
functionale, imunologic si geneticd, medicind nucleard, radioizotopi, serviciul
de anatomie patologicd, endoscopic digestivd, endoscopie bronsicé,
toxicologie, angiografic etc.

- Ambulatoriu integrat al Spitalului unde se afld atit cabinete de specialifate cu
corespondent Tn structura sectiilor cu paturi cit si specialititi care nu au
corespondent in structura cu paturi (obstetrici-ginecologie, urologie, pediatrie,
reumatologie, pneumologie, neuropsihiatrie infantild, geriatrie si gerontologie)
cat si laboratorul de recuperé,re, medicini fizicd si balneologie.

- 2 ambulatorii de specialitate stomatologie adulti si de copii.

- Activitate . de cercetare-dezvoltare, care prin promovarea excelentei,
modernizarea si eficientizarca bazei materiale (atragerea de fonduri
structurale), dimensiunea educationald, proiecteazd, planificdi ¢i pune in
practici strategii care coniribuie substantial la ameliorarea tratamenteior

integrand cercetarea cu activitatea clinica.

3, MISIUNEA, DIRECTIILE, OBIECTIVELE $1 STRATEGIA APLICATA

3.1. Misiunea spitalului este de a asigura asistentd medicald de performantd potrivit
statutului de spital de urgentd in sistem spitalizare continud, internare de zi si ambulatoriy.

fn baza OMS 1085/2012 Spitalul Clinic Judetean de Urgentii ,,Sf. Spiridon” lagi este
desemnat Unitate Functionala de Urgenti cu nivel de competentd 1A, asigurind coordonarea
operativd a acestuia. In acest context Consiliul de conducere al UFRU stabileste regulile de
colaborare §i cooperare pentru primirea tuturor categoriilor de urgenfe critice: fraumatice,
chirurgicale, cardiovasculare, neurologice §i neonatologice, inclusiv in cazul arsurilor, pentru

investigarea si iratamentul definitiv al pacientilor critici.

Misiunea reflecti scopul. De ce existd Spitalul? Cui ii foloseste?

+ Serviciile medicale asigurate si devind in permanentd calitativ superioare, astfel
incét si fie preferate altora din sistemul sanitar, in comunitatea locald, regionala,

nationald, international si stiinfifica.



o Implicarea extinsd a spitalului in proiecte de dezvoltare, la nivel regional si

national prin activitdfi sustinute, de formare continui, cu expertizi.

Viziunea si scopul urmdrit estc de a crea un cadru optim, in vederea punerii la

dispozitia pacientului a unui pachet de servicii medicale conform protocolului intern aprobat

si in concordanti cu protocoalele si ghidurile de bund practici medicald validate i

recunoscute, In cenfru fiind pacientul, Tmbundtitirea stirii lui de sénfitate si satisfactia acestuia.

Valorile comune care stau la baza viziunii si scopului urmarit sunt:
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Practicim medicina avind tn vedere cele mai inalte standarde ale calititii, punem mare
pret pe profesionalismul si pregitirea medicilor si al tuturor angajatilor nostri i pe
dotarea corespunzitoare a spitalului;

Maximizim importanta calitdtii serviciilor oferite In strictd concordanti cu gradul de
satisfactie al pacientilor nogtri;

Respectim dreptului la ocrotirea sinétitii populatiei,

Garantim siguranta si calitatea actului medical. Spitalul Clinic Judetean de Urgenta Sf.
Spiridon, Iasi 1si doregfe s fie perceput ca o entitate care prin politica si obiectivele
sistemului de management al calitifii sd inspire credibilitate, si creascd gradul de
satisfactie al pacientilor nostri, s& ajute la imbunétitirea performantelor serviciilor
medicale prestate si la dezvoltarea echilibratd a relatiilor cu pacientii, cu angajatii, cu
furnizorii si cu organizatia in ansambiu;

Educatia si formarea continud pentru personalul propriu, instruirea de calitate a
viitorilor nostri colaboratori, informarea eficientd a pacientilor si a comunititii
constituie modul prin care contribuim direct la Imbunititirea calitdtii si performantei
actului medical;

Asiguram accesibilitatea la serviciile medicale, asiguriim drepturile pacientilor;
Respectidm dreptul la Iibera alegere a paciengilor si a egalititii de sanse;

Apreciem si incurajim competeniele profesionale;

Existd transparenta decizionali,

3.2. Obiectivele generale si specifice

3.2.1. Obiective generale

a} Redimensioarea UPU — SMURD prin mirirea capacititii de primire a pacientilor in

urgente. Capacitatea de primire §i trierea pacientilor a fost méritd de 3,5 ori. UPU a
fost dotat cu tehnicd si aparaturi medicald de analize st investigatii care duc la

scurtarea timpilor de agteptare gi stabilirea cu exactitate a diagnosticelor (aparat de



grafie §i scopie, computer tomograf cn 16 sliceuri, defibrilatoare, injectomate,

aspiratoare tract respirator etc.)

Concomitent, la etajul UPU s-au amenajat doui sili de operatie cu destinatia rezolvirii
probiemei politraumei. — ebiectiv atins;

b) Lucriri de protejare cu copertind a ciilor de acces pentru pacienti §i cadre medicale, a
principalelor cdi de acces interpavilionare pentru a-i feri de intemperii (ploi, zapadi,
vént, soare) — lucrare executatd;

¢) Reparatii capitale i reamenajare circuit in sectia ATI — lucrare finalizatir;

d) Continuare lucriri de consolidare corp clidire Centrul de gastroenterologie cu
destinatia Sectie chirurgie plasticd si a marelui ars cu un numir de 35 de paturi destinat
marilor arsi din intreaga regiune a Moldovei. Lucrarea este finalizatd in proportie de.
aproximativ 80% lucriiri de C+M. in anul 2016 este planificati finalizarea lucririi gi
darea in folosintii a celei mai moderne sectie de chirurgie plasticd si arsi din zona
Moldovei - lucrare finalizata '

e} S-au demarat procedurile de dotare a sectiei de chirurgie plastica si a marelui ars cu
dispozitive,tehnica si aparatura medicala in valoare totala estimata de 17.0000.0000 lei.

f) Relocarea Sectiei clinice dermatovenerologie care se afla intr-un spatiu exterior
spitalului la aproximativ 15 km. Sectia a fost relocatd in cadrul cladirii Ambulatorutui
integrat in imediata apropiere a spitalului, In acest fel a crescut calitatea actului
medical, confortul pacientilor, concomitent cu reducerea costurilor aferente. - obiectiv

atins

3.2,2. Obiective specifice - standarde de calitate

a) Spitalul are implementat Sistemul de management al calitdtii ISO 9001:2008,
27001:2013 si RENAR, pentru toate serviciile medicale spitalicesti, ambulatoriu si
conexe actului medical.
Anul 2016 a insemnat pc.ntru managementul calitdfii o continuare a preocupirilor
majore pentru obfinerea si meniinerea recunoagsterii calitdtii serviciilor oferite
pacientilor.
In acest sems, interesul nostru s-a concretizat n mentinerea certificatelor ISO si
RENAR pentru toate domeniile de activitate a spitatului.
Pentru cresterea calititii serviciilor medicale i de ingrijire a pacientilor s-au introdus
proceduri §i protocoale la nivelul tuturor sectiilor clinice /compartimentelor/serviciilor
in conformiiate cu legislatia in vigoare, proceduri ce sunt analizate si adaptate in

permanenti de citre Compartimentul de managementul calitétii.



b) Spitalul a fost acreditat In iulie 2013 de citre CONAS (Comisia Nagionald de-
Acreditare a Spitalelor). 96,51% dintre indicatorii analizati au fost declarafi conformi
si numai 3,49% nu au indeplinit criteriile de conformitate, ceea ce demonstreazi ci
Spitalul Clinic Judetean de Urgentd , Sfantul Spiridon” lagi este aliniat siandardelor

" europene in domeniu medical.

Acest punctaj acordat in urma evaludrii CoNAS nu face decdt si intireascd
convingerea noastrd ci Spitalul Clinic Judetean de Urgentd ,,Sfantul Spiridon” lagi acorda
servicii medicale de excelentd care vizeazdi atdt actul medical, cit §i relatia interumand cu
pacientul gi a reusit s impund un alt tip de comportament medical.

Aceasti recunoastere prin calificativul de ,,spital acreditat™ este o provocare continud
pentru colectivul Spitalului Clinic Judetean de Urgentd ,,Stintul Spiridon” lagi. Obtinerea
acreditirii spitalului impune credibilitate §i recunoasterea profesionalismului celor care
realizeazi actul medical, dand un gir de competentd in plus, existenta unor condiii bune de
cazare si hrani, pentru bolnavi, dar nu in ultimul rdnd, aportul la servicii medicale de calitate
ce vor duce la imbunitiiirea stirii de sinitate a populatiei din judetul Iagi §i nu numai.

¢) S-au efectuat lucrari de reparatii curente gi igienizari in valoare totald de 1.033.686 lei
din venituri proprii conform anexei lc. .

d) Pregitirca unititii sanitare in vederea acreditarii pentru efectuarea de transplant
hepatic.
e) Obiectiv atins-spitalul este acreditat de catre ANT in luna mai 2016 pentru efectuarea

de transplant de ficat. S-au efectuat deja 3 transplanturi cu o rata de reusita de de 67%.

4. MASURI DE EFICIENTIZARE A ACTIVITATII SPITALULUL

4.1. Reorganizarea ambulatoriilor spitalului.

4.1.1 Ambulatorul de Stomatologie infantili a fost eficientizat prin reorganizare, prin
intermediul U.M.F. Tasi.

4.1.2. Reabilitarea sistemului de incilzire a ambulatoriilor (Boltd gi “Policlinica
mare”) prin montarea a doud module termice independente, cu un consum redus si cu eficientd
maximi — reducere cu 40% a cheliuietilor - obiectiv atins;

4.1.3 Iniierea proiectului In vederea izoldrii termice si modernizarii Ambulatoriului

Integrat al spitalului-obiectiv afins.
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5. IMBUNATATIREA CONDITIILOR DE CAZARE SI MASA ALF,
PACIENTILOR

5.1 In anul 2016 s-a avut in vedere ca in cadrul alocafiei de hrand si imbunétatim
calitatea acesteia (produse de calitate, proaspete), carnea sa fie inclusd in meniu cel pufin 3
zile pe siptimana. |

5.2 Dotarea saloanelor in proportie de peste 80% cu aparate de aer conditionat, precum
si innoirea mobilierului (mese,paturi, scaune) si in oficiile pentru servirea hranei.

5.3 Achizitionarea a doudl schimburi complete de lenjerie noud de pat (2.000 buc).

5.4 Inlocuirea unui numér de 350 de paturi de spital cu paturi noi, a unui numér de 450

noptiere noi, dotarea cu dispozitive speciale de igienizare si dezinfectie saloane i holuri.

5.5 Igienizarea unui numar de 5 sectii clinice conform anexei nr.1c

6. LISTA ECHIPAMENTELOR medicale, tehnicd si dotdri in anul 2016, este
anexati la prezentul raport de autoevaluare si este in valoare totala de 8.267.720 lei.

S-au avut In vedere prioritatile discutate cu sefii sectiilor clinice in Consiliul medical.
Sursa de finantare a constituit-o fondul de dezvoltare al spitalului, veniturile proprii si
finantarea de la bugetul de stat,sau consiliul local dupa caz.

Echipamentele si instrumentaru] medical si aparaturii medicale achizitionate au avut
ca menire cresterea calitafii interventiilor chirurgicale concomitent cu scurtarea duratei de

spitalizare si cresterea satisfactiei pacientului.

7. RESURSELE UMANE in cadrul Spitalului Clinic Judefean de Urgentd
wSf.Spiridon” Iasi.

Managementul resurselor umane, competenta esenfiald a tuturor managerilor unitatilor
sanitare, implici si o investitie: a da oamenilor putere pentru ca ei sd actioneze eficient si
eficace.

Resursa umani reprezinti ,,avutia” inestimabild a spitalului. Cadre didactice cu Tnaltd
calificare, personal mediu sanitar experimentat, cu studii superioare, reprezint o resursé, care
din p#cate in ultima perioada s-a diminuat prin plecéri in afara {érii.

Este o pierdere irecuperabild.

Lipsa de motivare (financiard) esie cauza principald a lﬁigragiei extrem de mari pe care
a inregistrat-o spitalul in anii 2011-2016. |

Managerul nu dispune de mijloace legale de stimulare a personalului (salariu de merit,

ore suplimentare care se fac fard platd) motiv de migrare a personalului.



in acelasi context deficitul de personal la nivelul anului 2016 a fost de 26 % din
personalul normat.

Este extrem de important in cotextul unei cazuistici complexe, adresabilititii din toatd
zona Moldovei, personalul fiind suprasolicitat.

Managerul 51 asumd r#spunderea fincadrdrii cuantumului cheltuielilor aferente
drepturilor de personal in bugetul de venituri §i cheltuieli care este supus aprobirii
ordonatorului principal de credite, cu avizul Consilinlui de administratie, conform Legii
95/2006, art. 197 alin (2). In acest context au avut loc cresteri salariale conform QUG 20/2016
- pentru modificarea §i completarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 57/2015 privind
salarizarea personalului platit din fonduri publice in anul 2016, prorogarea unor termene,
precum si unele mésuri fiscal-bugetare si pentru modificarea si completarea unor acte
normative si Legii nr. 250/2016 - privind aprobarea Ordonantei de urgenti a Guvernului nr.
20/2016 pentru modificarea si completarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 57/2013
privind salarizarea personalului plitit din fonduri. publice n anul 2016, prorogarea unor
termene, precum si unele mésuri fiscal-bugetare si pentru modificarea si completarea unor acte
normative cu 2.752.132 lei '

Educatia medicala continué, participarea la conferinte nationale si internationale, atesti
preocuparea pentru perfectionare in vederea practicdrii unui act medical performant, validat
prin satisfactia pacientului.

Chestionarele de satisfactie, opiniile pacientilor impdrtigite direct (cutie ,,postald” in
Sfiecare clinicd — ,, opinia pacientulului”), indicd wn grad ridicat ol satisfactiei pacientilor fatd

de calitatea actului medical 5i conditiile hoteliere.

8. PROCEDURI INTERNE DE EVALUARE S1 CONTROL MANAGERIAL

In temeiul prevederilor art. 4 alin. (3) din Ordonanta Guvernului nr. 119/1999 privind
controlul intern si controlul financiar preventiv, republicati, cu modificarile $i completirile
ulterioare, subsemnpatul, Dr. Ec. Joan Bérliba, in calitate de manager al Spitalului Clinic
Judetean de Urgentd “Sf.Spiridon” lasi, declar cd Spitalul Clinic Judetean de Urgentd
”Sf.Spiridon™ lagi dispune de un sistem de control intern/managerial a cfirui concepere si
aplicare permite conducerii spitalului §i Consilinlui de administratie al spitalului s furnizeze o
asigurare rezonabild ci fondurile publice alocate In scopul indeplinirii obiectivelor generale si
specifice au fost wtilizate in conditii de legalitate, regularitate, eficacitate, eficientd si
economicitate,

Cadrul legislativ care reglementeazd implementarea standardelor de conirol intern

managerial In decursul anului 2016 a fost urméioruk:
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- OMFP 946/2005 pentru aprobarea Codului controlului intern, cuprinzind standardele de
management/control intern la entitiiile publice si pentru dezvoliarea sistemelor de control
managerial, republicat in 2011, pan# in data de 21.06.2015;

- Ordinul nr. 400/2015 al Secretariatului General al Guvernuiui — pentru aprobarea Codului

controlului intern/managerial al entititilor publice, incepand cu data de 22.06.2015,

1.Organizarea si fanctionarea Comisiei cu atributii de monitorizare, coordonare si

indrumare a sistemului de control intern/managerial .

A fost modificati componenta Comisiei cu atributii de monitorizare, coordonare i
indrumare metodologicd a sistemului propriu de control intern /managerial, prin Decizia
nr.1461/29.11.2016. Comisia este organizati si funcfioneazi in baza unui Regulament Intern
al comisiei, aprobat de managerul spitalului, atributiile membrilor comisiei fiind stipulate i in

fisa postului.

II. Programul de dezvoltare a sistemului de control intern/managerial in cadrul

spitalului

Comisia de monitorizare, coordonare si implementare a sistemului de control intern a
actualizat Programul de dezvoltare a sistemului de control intern care a fost fnregistrat la
nr. 2097/13.01.2016. Programul cuprinde obiective , actiuni, responsabilititi si termene de

realizare a obiectivelor precum si actiuni de pregatire profesionala..

1IL Implementarea standardelor de control intern/managerial

Echipa de management a Spitalului Clinic Judetean de Urgentd "Sf. Spiridon" lasi a
creat un sistem de monitorizare si evaluare a Standardelor de Control Intern cu caracter
permanent, avind ca obiectiv principal, imbunétitirea continua.

Etapele de dezvoltare si implementare a Standardelor de Control Intern in cadrul institutiei
care au stat la baza acestui sistem sunt urmétoarele:

1. Stabilirea sferei si a ariilor de cuprindere a sistemului de conirol intern managerial;

2. Inventarierea activititilor procedurabile;

3. Identificarea si analiza riscurilor asociate activitatilor institutiei;

4.

Elaborarea procedurilor operationale care includ activitati de control;



5. Aprobarea si comunicarea procedurilor operationale;

6. Monitorizarea, evaluarea si dezvoltarea ulterioard a sistemului de control.

Stadiul actual al implementirii standardelor de control managerial

Standardul 1 - ETICA, INTEGRITATE - Implementat

Codul de conduitd eticd si profesionald a personalului angajat din cadrul Spitalului
Clinic Judetean de Urgents ,,Sf. Spiridon”, defineste valorile si principiile de conduitd care
trebuie apiicatc in relatiile cu pacientii/apartindtorii si personalul angajat/colaboratori.

Prin Codul de conduitd eticd angajatii spitalului sunt informati asupra reglementérilor
care guverneazi comportamentul la locul de munc#, prevenirea §i raportarea neregularitiitilor
care apar in activitatea desfisurati. in acelasi timp serveste drept ghid pentru cresterea
raspunderii §i a implicérii acestora.

Principiile detaliate tn cadrul acestui Cod nu sunt exhausfive, insd, asociate cu simul
raspunderii fafi de pacienti/aparginitori si personalul angajat/colaboratori, acestea stabilesc
reguli esentiale de comportament g§i de eticd aplicabili intregului personal
contractual/colaboratori al Spitalului Clinic Judetean de Urgents ,,Sf. Spiridon™.

Trebuie mentionat faptul ¢, Spitalul Clinic Judetean de Urgentd ,,Sf. Spiridon” asiguri
condi‘;iile necesare pentru ca angajatii sd cunoascd reglementirile care guverneazi
comportamentul acestora, prevenirea si raportarea fraudelor sia neregﬁlilor. .

Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Sf. Spiridon are prezentul Cod de conduit3 etic
si profesionald a personalului angajat oficial formalizat iar acesta reprezinti un mijloc de
comunicare uniforma a valorilor etice c#tre toti angajatii/colaboratorii.

Prezentul cod etic a fost aprobat prin decizia Managerului nr. 1650/24.09.2013 i a fost
comunicat personal fiecéruia dintre éngaja;i prin sistemul electronic (intranet) dar si distribuit
in format printat (brosurd). Aceste documente sunt publice, au fost aduse la cunostinta
angajatilor Spitalului Clinic Judetean de Urgentd "Sf. Spiridon", se regfisesc in format printat,
tip brosurd dar si postate pe pagina de intranet a spitalului, pentru a putea fi oricind accesate si
consultate.

De asemenea, s-au elaborat norme de aplicare a Codului de eticé si a fost actvalizatd
procedura PO MC 04 privind implementarea Codului de conduitd eticd i profesionald a
personalului angajat, procedurd aprobati de catre managerul spitalului.

Salariatii beneficiazi de consiliere eticd i li se aplici un sistem de monitorizare a respectirii
normelor de conduitd, conform reglementirilor mentionate. Acestia pot beneficia de consiliere
din partea comisiei de eticd sau a persoanelor abilitate in acest scop.

Respectarea normelor de conduiti se bazeazd pe respectul reciproc existent Intre
salariatii spitalului, pe spiritul de echilibru §i respectarea drepturilor fiecérei persoane.
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Relatiile din interiorul spitalului, sunt promovate la nivelul fieciirei structuri i sunt bazate pe
drepturile si obligatiile fiec#rui individ.
Responsabilul cu controlul intern managerial este responsabil de monitorizarea respectirii
normelor de conduiti.
De asemenea, in cadrul standardului s-a elaborat o procedurdi anticoruptie PO JUR
01/01.11.2014 care descrie abordarea mdsurilor de prevenire, descoperire §i sanctionare a
faptelor de coruptie in spital. Are ca finalitate prevenirea coruptie la nivelul instituties.

Prin decizia 138/05.02.2016 a fost modificati componenga Consiliului de eticd de la

nivelul spitalului datoriti inlocuirii unui membru.

Standardul 2-ATRIBUTII, FUNCTII, SARCINI - Implementat

Sarcinile/Atributiile asociate postutilor sunt stabilite in concordanti cu competengele
decizionale necesare realizdrii acestora.

Personalul angajat al spitalului a fost selectat pe bazi de concurs, in cadrul céruia au
fost testate competentele acestuia.

Atribuirea sarcinilor aferente a fost realizata pe baza competentelor individuale.
Personalului ii sunt aduse la cunostingi documentele actualizate privind misiunea entitii,
regulamentele interne si figele posturilor. fn acest sens, la inceputul fiecirui an, sefii de
sectii/departamente/compartimente aduc la cunogtinta fiecirui salariat:

v actualizarea fisei de post h conformitate cu legislatia In vigoare;

v ROI si ROF se gisesc postate pe pagina de intranet a spitalului i pe site-ul spitalului si
sunt actualizate In permanents In functie de necesititi;

v Codul de conduita etici st profesionald a personalului angajat;
Managerul spitalului a identificat sarcinile in realizarea cirora salariatii pot fi expusi

unor situatii dificile si sustine salariatii in indeplinirea acestora.

Standardul 3- COMPETENTA, PERFORMANTA — Implementat

Managerul Spitalului Clinic Judetean de Urgentd ,Sf. Spiridon™ Iasi impreund cu
Serviciul RUNOS asigurd ocuparea posturilor de citre persoane competente, cdrora le
incredinfeazi sarcini potrivit competentelor si asigurd conditii pentru dezvoltarea capacititii
profesionale a salariatului. Ocuparea posturilor se realizeaza prin concurs, potrivit prevederilor
HGR 286/2011 - pentru aprobarea Regulamentului-cadru privind stabilirea principiilor
generale de ocupare a .unui post vacant sau temporar vacant corespunzator funciiilor
contractuale si a criteriilor de promovare in grade sau ti‘epte profesionale imediat superioare a
personalului contractual din sectorul bugetar plitit din fonduri publice, OMS nr. 284/2007 -

privind aprobarea Metodologiei-cadru de organizare si desfidsurare a concursurilor/examenelor
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pentru ocuparea functiilor specifice comitetului director din spitalele publice, OMS nr.
869/2015 - pentru aprobarea metodologiilor privind organizarea si desfdgurarea concursurilor
de ocupare a posturilor de medic, medic dentist, farmacist, biolog, biochimist si chimist din
unitiifile sanitare publice, precum si a functiilor de sef de sectie, sef de laborator si gef de
compartiment din unitiiile sanitare fiira paturi, respectiv a functiei de farmacist-gef in unititile
sanitare publice cu paturi, OMS 1406/2006.

Ocuparea posturilor se realizeazd pe criterii de competentil cerute de fiecare post, in
vederea indeplinirii in mod corespunzitor a sarcinilor stabilite, in baza aptitudinilor si
competentei profesionale, in limitele posiurilor disponibile, vacante sau nou infiintate i in
limita bugetului de venituri si cheltuieli aprobat.

Competenta angajatilor si sarcinile incredintate se afld in echilibru permanent stabil.
Actiuni pentru asigurarea acestuia:

v definirea cunogtintelor si deprinderilor necesare pentru fiecare loc de munca;

v conducerea interviurilor de recrutare, pe baza unui document de evaluare definit;

v identificarea planului de pregitire de bazi a noului angajat, inca din timpul procesului
de recrutare;

v revederea necesititilor de pregitire, in contextul evaludri anuale a angajatilor si
urmarirea evolutiei carierei;

v' asigurarea faptului ¢4 necesititile de pregitire identificate sunt satisficute;

<

dezvoltarea capacititii interne de pregitire;
v’ definirea politicii de pregitire; |

Performaniele angajatilor se evalueaza cel putin o dati pe an si sunt discutate cu
acestia de citre realizatorul raportului.

Nivelul de competentd necesar este cel care constituie premisa performantei.

Formarea profesionald este axatd pe acele competente care favorizeazii performantele
individuale si pe abilititile interpersonale care vizeazi luarea deciziilor si invéitarea in grup.

La nivelul spitalului s-au desfasurat cursuri de educatie medicald continud (Congrese
Nationale de Cardiologie,Oftalmologie, Endocrinologie, Medicind Interna, Diabet etc.) s-au
organizat mese rotunde, work-shop-uri , simpozioane, conferinte etc. in diverse specialititi, cu
noutiti in domeniu, la care au participat salariatii.

A fost actualizatd procedura operationald privind evaluarea performantelof

profesionale ale personalului: PO RU 14,

Standardul 4 - STRUCTURA ORGANIZATORICA -Implementat
fn cadrul sedintelor de Comitet director, sedintelor de lucru de la nivelul
compattimentelor, sectiilor clinice, se efectueazii analize la nivelul principalelor activitifi, in
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scopul identificarii eventualelor disfunctionalitdti in fixarea sarcinilor de servicu si i
stabilirea atributiilor fiecirui compartiment/sectie clinici din siructura spitalului; sarcinile de
lucru sunt consemnate in fisele posturilor care sunt actualizate permanent.

Conform OMS nr. 270/11.03.2015 (Anexa 1a) structura organizatorici s-a completat
cu un numar de 25 de patufi spitalizare de zi. Structura organizatorici a spitalului asigurd
functionarea circuitelor si fluxurilor informationale necesare supravegherii si realizdrit
activitatilor proprii.

Managerul delegd in scris competentele si responsabilititile salariafilor; acestia isi
asuma responsabilitﬁ{;ile prin semnétura.

Delegarea/subdelegarea de competentd se face in baza unei proceduri operationale.

Pe perioada concediilor de odihnd se emit decizii de numire a persoanclor care preiau

atributiile exercitate de acestia.

Standardul 5 - OBIECTIVE - Implementat

Obiectivele generale ale Spitalului Clinic Judetean de Urgentd “St. Spiridon” Iasi sunt
bazate pe:

v Eficacitatea si eficienta functiondrii;

v Fiabilitatea informatiilor interne si externe;

v Conformitate cu legile, regulamentele si politicile interne si externe.

Obiectivele generale sunt particularizate de citre conducerea Spitalului Clinic Judetean
de Urgenta ”Sf. Spiridon” Iasi in concordantd cu activitatea i atributiile specifice fiecarei
sectii clinice/compartiment/serviciu. _

Acestea sunt mésurabile, construite piramidal pe sub-obiective repartizate in interiorul
sectiilor clinice/compartimentelor/serviciilor, au termene realiste si pot si fie monitorizate.

Obiectivele generale sunt in concordanti cu misiunea spitalului:

v" Spitalul Clinic Judetean de Urgentd “Sf. Spiridon” lasi transpune obiectivele generale
in obiective specifice si in rezultate asteptate pentru fiecare activitate si le comunica
personalului;

v Obiectivele sunt astfel definite incit raspund pachetului de cerinte "S.M.AR.T.",
(specifice, masurabile, necesare, realiste si cu termen de realizare);

v Stabilirea obiectivelor reprezintd atributul managementulni, iar responsabilitatea
realizérii acestora revine atit managementului, cét si salariafilor

v" Multitudinea gi complexitatea obiectivelor impune utilizarea unor criterii diverse de

~ grupare, cu scopul de a facilita concretizarea responsabilitiitilor, raspunderilor, de a

asigura operativitate In cunoagterea rezultatelor, etc.
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Obiectivele generale ale Spitalului Clinic Judetean de Urgentd »Sf. Spiridon™ Iasi se
referd la:
v' Realizarea serviciilor medicale de buni calitate, in conditii de eficacitate si eficientd
maximai;
v Analiza diagnostic Ia nivelul Spitalului Clinic Judetean de Urgenti ”Sf. Spiridon” Tasi,
identificarea disfunctionalitatilor si cauzelor acestora.
Analiza diagnostic are in vedere urmétoarele elemente:
o Misiune,  atributii, activitdti derulate la nivel de  sectii
c1inicefcompartimentefservic'ii;
o Identificarea unor noi proceduri operationale/de lucru;
o Structura organizatoricd, relatiile de subordonare si colaborare;
¥ Implementarca/monitorizarea procedurilor de lucru la nivelul fiecdrei sectii
clinice/compartiment/serviciu,; -
v' Dezvoltarea unui program de pregitire profesionald continud a personalului la nivelul
spitalului pentru fiecare specialitate;
v Monitorizarea continuz a performantelor personalului;
v Folosirea eficienti a resurselor materiale si umane in scopul Imbunatatirii
performantei;
v’ Standardizare si 0 mai mare predictibilitate a actiunilor;
v Identificarea si gestionarea riscurilor.
Sunt stabilite activititile individuale pentru fiecare salariat, care si conduci la
atingerea obiectivelor specifice spitalului:
v Activititile individuale vor i stabilite conform fiselor postului;

v Conform Planului managerial

Standardul 6 - PLANIFICAREA - Implementat

Conform acestui standard au fost elaborate planuri de alocare a resurselor pentru a
minimaliza riscul de a nu putea realiza obiectivele propuse.

Prin aceste planuri se pun iIn concordan{d activititile programate cu resursele
financiare, pand la data de 30 noiembrie a anului in curs pentru anul viitor, necesare peniru
atingerea obiectivelor cu resurse maxim posibile de alocat. Resursele alocate sunt astfel
repartizate incdt si asigure activitiitile necesare realizrii obiectivelor specifice sectiilor
clinice/compartimentelor/serviciilor.

Caracteristici ale planificarii in Spitalul Clinic Judefean de Urgentd “Sf. Spiridon”,
Tasi:

v Planificarea este una din functiile esentiale ale managementului;
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v" Planificarea se referd la repartizarea resurselor, pornind de la stabilirea nevoilor pentru
realizareca obiectivelor;

v Avénd in vedere caracterul limitat al resurselor, repartizarea acestora necesiti decizii
cu privire la cel mai bun mod de alocare;

v" Planificarea este un proces continuu, ceea ce imprima planului un caracter dinamic;

¥v" Modificarea obiectivelor, resurselor sau altor elemente ale procesului de fundamentare
impune actualizarea planuiui;

v Gradul de structurare a procesului de planificare, de detaliere a planurilor, variazi in
functie de diversi factori, precurh: structura decizionald a acestuia, necesitatea
aprobdrii formale a unor activitifi etc.

Dupi orizontul de timp la care se refer, in general, se elaboreaza:

v" planuri anuale; _

v planuri multianuale, de management, etc.

Specificd planificirii multianuale, de management, este stabilirea unei succesiuni de

- masuri ce trebuie luate pentru atingerea obiectivelor.

Controlul este un mecanism necesar in raport cu planificarea, in sensul existentei unui set clar

de instrumente de masurare care si poatd indica, pe de o parte care este progresul in realizarea

obiectivelor si pe de altd parte, actiunile corective, atunci cind este necesar.

fn cazul Resurselor umane, acestea sunt repartizate conform schemei de personal §i a
organigramei.

fn cazul modificirii obiectivelor specifice, sunt stabilite masurile necesare pentru

incadrarea in resursele repartizate conform planuiui managerial.

Standardul 7 - MONITORIZAREA PERFORMANTELOR — Implementat

Spitalul Clinic Judetean de Urgentil ”Sf. Spiridon” lasi asigurd, pentru fiecare politica
si activitate, monitorizarea performantelor, utilizind indicatori cantitativi si calitativi relevani,
inclusiv cu privire la economicitate, eficienti si eficacitate.

Performantele personalului sunt monitorizate utilizind indicatori cantitativi si
calitativi, inclusiv indicatori cu privire la economicitate, eficienf si eficacitate; masurile de
coordonare a deciziilor gi activititilor sunt adoptate in scopul asigurdirii convergentei gi
coerentei acestora.

Indicatorii de monitorizare a performantelor sunt masurabili, specifici fieclrei sectie
clinics/compartiment/serviciu, accesibili, relevanti, stabiliti pentru o anumits durati de timp.

Periodic se intocmesc rapoarte in care se prezintd rezultatele preconizate gi cele

obtinute, indicatorii si costurile asociate; pe baza acestor rapoarte se evalueaza performantele
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si se pot intreprinde actiuni pentru indepirtarea factorilor de risc ce ar putea influenta
realizarea obiectivelor.

Datele si raportdrile primite de la serviciile functionale se aﬁalizeazé st se compari cu
datele din perioada anterioard pentru a se stabili dacd actiunile intreprinse in pericada analizat
si rezultatele obtinute au fost eficiente. |

Managementul evalueazi performantele, constaidnd eventualele abateri de la obiective,
n scopul ludrii masurilor corective ce se impun. Aceste rezultate se analizeaza si se discutd in
gedintele siptiménale de Comitet director si 1n gedintele Iunare de lucru cu sefii sectiilor
clinice/compartimentelot/serviciilor, sedintele de Comitet director si alte intruniri cu toti
factorii implicati in activitatea Spitalului Clinic Judetean de Urgenti ”'Sf. Spiridon” lagi.

Prin acest sistem de control managerial , se urmireste:

v’ Miisurarea rezultatelor si constatarea abaterilor de la obiectivelor stabilite;
v'  Analizarea cauzelor care le-au determinat;
v Dispunerea misurilor corective sau preventive care se impun.

Monitorizarea performantelor - supraveghere, urmdrire, este realizatd de citre echipa

de conducere, prin intermediul unor indicatori relevanti, a performantelor activitéii aflate in

coordonare (cantitativi, calitativi, economico — financiari, Resurse umane).

Standardal 8 - MANAGEMENTUL RISCURILOR -Implementat

fn viziunea conducerii Spitalutui Clinic Judetcan de Urgenti “Sf. Spiridon” Tasi,
scopul gestionrii riscului este acela de a permite managementului s& identifice elementele de
nesiguranti privind atingerea obiectivelor stabilite §i riscul asociat acestuia, deciderea de
actiuni care sa il limiteze sau s il inlature, astfel incat sa se ofere servicii eficiente, economice
si eficace cu respectarea legislatiei.

in procesul de management al riscului trebuie atinse doud mari categorii de obiective si
anume: obiective pre §i post eveniment.

Obiectivele din prima categorie vizeaza, in principal, costurile si economiile legate de
tratarea expunerii la risc. Obiectivele din a doua categorie vizeazi, In principal, asigurarea
continuitatii, existentet si functiondrii organizatiei.

Identificarea si evaluarea riscului reprezintd prima §i cea mai importantf—i fazd a
procesului de management al riscului al Spitalului Clinic Judetean de Urgentd "Sf. Spiridon”,
Iasi, aceasta constéind in identificarea pericolelor potentiale care existd in cadrul organizatiei.
Activitatea de identificare a pericolelor are drept finalitate depistarea, pe cét posibil, a tuturor

factorilor de risc existenti.
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Identificarea factorilor de risc se concretizeaza att In crearea conditiilor propice
tratdrii si analizei acestora ntr-un mod eficient deoarece sunt cunoscuti, cit si in stabilirea
riscurilor latente.

Identificarea riscului este un proces sistematic si continuu, avind In vedere ca factorii
de risc se modificd in timp.

La nivelul spitalului, sunt identificate si evaluate principalele riscuri, proprii
activitétilor din cadrul spitalului.( PO.COM.13-Managementul riscurilor).

Pentru realizarea obiectivelor propuse, 1a nivelul spitalului se desfdsoard permanent un
proces de identificare i analizd a riscutilor ce pot apare, pi‘ecum si a mésurilor ce pot fi luate
pentru minimizarea/tratarea acestor riscuri.

S-au stabilit m#suri de gestionare a riscurilor identificate si evaluate Ia nivelul activititilor din
cadrul spitalului, in cadrul IntAlnirilor ordinare ale conducerii spitalului.

Este asigurati completarea/actualizarea registrului riscurilor in fiecare an, aceastd
activitatea fiind initiatd inca din anul 2012, fiind nominalizat si un responsabil cu Intocmirea
si actualizarea Registrului de Riscuri prin Decizia nr.350/20.03.2012.

in decembrie 2014 spitalul a fost certificat conform Standardului ISO 27001:2013 cu
privire la sistemul de management al securititii informatiei (SMSI). Au fost elaborate
proceduri specifice privind securitatea informatiei: { PI 07-PI 29)

Din practica rezultéi ca niciodatii riscurile nu pot fi evaluate In totalitate.

Managerul Spitalului Clinic Judetean de Urgentd ”Sf. Spiridon”, lasi a creat i mentine
un sistern de control intern séindtos, in principal, prin:

v’ identificarea riscurilor majore care pot afecta eficienfa operatiunilor, respectarca
regulilor si regulamentelor, Increderea in informatiile financiare §i de management

intern gi extern, protejarea bunurilor, prevenirea si descoperirea posibilelor fraude;

N

definirea nivelului acceptabil de expunere la aceste riscuri;

<

evaluarea probabilitdtii ca riscul si se materializeze i a mirimii impactului acestuia;
v monitorizarea si evaluarea riscurilor si a gradului de adecvare a controalelor interne la
gestionarea riscurilor;

v' verificarea raportirii executiei bugetului, inclusiv a celui pe programe si investitii.

Standardul 9 — PROCEDURI — Implementat

Spitalul Clinic Judetean de Urgentd ”Sf. Spiridon™, Iasi are implementat Sistemul de
management al caliti{ii ISO 9001:2008, 27001:2013 si RENAR, pentru toate serviciile
medicale spitalicesti, ambulatoriu si conexe actului medical. Ca si elemente de control intern,
aceste proceduri aduc o contribugie importanta la Imbunatitirea realizirii proceselor, la

prevenirea fraudelor, a transferului de cunostinte.

17



- Conducerea Spitalului Clinic Judetean de Urgentd ”Sf. Spiridon”, lasi s-a asigurat 3,
pentru orice actiune gi/sau eveniment semnificativ, existi o documentafie adecvatd si ci
operatiunile sunt consemnate in documente.
in acest sens au fost intocmite documentatii complete, precise i care corespund structurilor gi
politicilor organizatiei.

Documentaiia cuprinde manuale, instructiuni operationale, check-lists-uri sau alte
forme de prezentare a procedurilor.Documentatia a fost astfel conceputd incit si fie
actualizaty, util, precisy, ugor de examinat, disponibild si accesibild managerului, salariatilor,
precum si tertilor, daci este cazul.

fn situatia in care intervin anumite modificdri in legislatie sau in activitatea spitalului
aceste proceduri se completeaza in timp util sau pot suferi unele modificari sau Imbunatatiri.
Documentatia astfel intocmiti asiguri continuitatea activitifii, in pofida fluctuafiei de
personal.

Elaborarea si aplicarea procedurilor acestui sistem de calitate sunt in conformitate cu
cerintele standardelor de referinti, cu privire la activitatea desfisurati in cadrul organizatiei.
La acest moment existi proceduri de Iucru pentru cele mai importante activitiiti din cadrul
serviciilor de specialitate din organizatie.

Astfel, 1a nivelul spitalului au fost elaborate 245 proceduri operationale formalizate,
174 proceduri de ingrijire (Manual de procese)} si 25 proceduri generale.

Procedurile in Spitalului Clinic Judetean de Urgentd ”Sf. Spiridon™, lagi sunt:

v" Precizate in documente scrise, respcctiv formalizate;

v' Cunostintele individuale si colective trebuie stocate si puse in ordinea care corespunde

scopurilor organizatiei;

v Simple, complete, precise si adaptate obiectului de activitate specifici;

v Procedurile scrise se constituie in instrument de lucru, pentru ca executanfii si
cunoasci normele legale ce firebuic respectate, pentru fiecare sectie
clinicd/compartiment/serviciu;

Definite pentru fiecare activitate desfigurata in cadrul organizatiei;
Deplin integrate in componentele sistemului de organizare al organizatiei;
Actualizate In mod permanent, in functie de evolutia reglementHrilor specifice;

Aduse la cunostinta personalului implicat;

R NN NN

Bine intelese si implementate.
Toate procedurile se regiisesc pe pagina de intranet a spitalului. Sunt fn curs de

elaborare si alte proceduri.
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Toate procedurile elaborate au fost aprobate de managerul spitalului si au fost
comunicate infregului personal, in sedinte de instruire. Au fost intocmite Procese verbale si

liste de difuzare, cu confirmare de primire sub semnaturi.

Standardul 10 - SUPRAVEGHEREA - Implementat
Toate activitatile care se desfisoard in cadrul spitalului sunt supravegheate de citre
management pe baza unor proceduri bine stabilite, in scopul realizirii acestora in mod eficace.
Managerul monitorizeazd efectuarea controalelor de supraveghere gi se asiguri cii procedurile
sunt respectate de citre salariati in mod efectiv gi continuu.
Planul de supraveghere a modului de desfigurare a activitétitor consti in:
v’ Monitorizarea indicatorilor cantitativi si calitativi;
v Verificarea modului de indeplinire a responsabilitiilor;
v Evaluarea anuali a fiecirui angajat din subordine;
Supervizarea unor activititi care implicd un grad ridicat de expunere la risc se
realizeazd pe baza unor proceduri prestabilite.
Managerul Spitalului Clinic Judetean de Urgentd *Sf. Spiridon”, lasi monitorizeazs

efectuarea controalelor de supraveghere si se asigurd ci procedurile sunt respectate de citre

" salariafi in mod efectiv gi continuu. Managerul verifici gi aprobd munca salariatilor, di

instructiunile necesare pentru a minimiza erorile, a elimina frauda, a respe¢ia legislatia si
pentru a veghea asupra intelegerii i aplicdrii instructiunilor.

Managementul Spitalului Clinic Judetean de Urgenti ”Sf. Spiridon™ lasi stabileste,
pentru fiecare nivel de organizare, atributiile ce 1i revin pe linia supravegherii curente a
activititii, conditie de exercitare a acesteia si rdspunderile gi, de asemenea, si iniieze, si
aplice si sd dezvolte forme de control (supraveghere) flexibile si eficiente, bazate cu deosebire
pe autocontrolul, controlul mutual si controlul terarhic al salariatilor.

Fiec#irui salariat i se comunica atributiile, responsabilitétile si limitele de competentd —
figsa postului si 7i este evaluatd activitatea profesionald — evaluarea este anuald pe baza fisei de

evaluare §i a rapoartelor de activitate prezentate managerului.

Standardul 11 - CONTINUITATEA ACTIVITATI — Implementat -

Managerul Spitalului Clinic Judetean de Urgentd ”Sf. Spiridon” lasi asigurd mésurile
corespunzitoare pentru ca activitatea acestuia si poatd continua in orice moment, 1n toate
imprejurdrile i in toate planurile.

Spitalul Clinic Jude‘,téan de Urgenta ”Sf. Spiridon” lagi este o organizatie a chrei
activitate trebuie sd se deruleze continuu, prin structurile componente.

La nivelul fiecdrui compartiment/sectie clinicd sunt inventariate situatiile/evenimentele

care pot conduce la disfunctionalitati in desfdsurarea activitétii spitalului i se intocmegte un
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Plan de continuitate a activititii prin care sunt asigurate misuri corespunziitoare pentru ca
activitatea spitalului s poatd continua in orice situatic :

- concursuri pentru ocuparea posturilor vacante sau temporar vacante atunci cand

este posibil;

- service-ul aparaturii i echipamentelor din dotare;

- gencrator de curent in caz de avarii la sistemul electric;

- rezerve de apa In caz de intrerupere a apei;

- achizitie directd in regim de urgenti a unor medicamente;

- rotatia personalului, redistribuirea sarcinilor.

Standardul 12 - INFORMAREA SI COMUNICAREA -Implementat

Spitalul Clinic Judetean de Urgentd ”Sf. Spiridon™ Iasi are o incidentd majord asupra
domeniul valorilor efice, politicii, importantei (spital regional, unitate UFRU),
responsabilititilor si obligatiilor de raportare, obiectivelor , planurilor, etc.

Informatia este indispensabild unui management séindtos, unei monitoriziri eficace,
identificarii situatiilor de risc in faze anterioare ale manifestirii acestora.

Informatia n Spitalul Clinic Judetean de Urgentd “Sf. Spiridon” Tagi beneficiazi de o
circulatie rapid4, in toate sensurile, inclusiv in si din exterior.

La nivelul spitaluloi este asigurat un circuit al informatiilor atit din interior cét si din
exterior, care permite transmiterea n timp util a acestora in vederea indeplinirii obiectivelor
stabilite. Circuitul informatiilor se face pe baza unei proceduri interne elaborate in cadrul
spitalulvi. Au fost stabilite tipurile de informatii, continutul, calitatea, frecventa, sursele si
destinatarii acestora, astfel incét personalul de conducere si cel de executie, prin primirea si
fransmiterea informatiilor, s8 isi poatd indeplini sarcinile de serviciu: '

v Conform organigramei;

v" Conform legii accesului la informatii publice;
v" Prin pagina de internet a spitalului;

v" Prin pagina de intranet a spitalului .

Colectarea, prelucrarea si centralizarea informatiilor se realizeazi n sistem
informatizat prin platforma spitalului, adrese de e-mail. De asemenea, existi si alte modalitati
de transmitere a informatiei la nivelul spitalului: site-ul spitalului, decizii interne ale
conducerii, fax, telefon, note interne.

A fost elaboratd o brosurd de promovare a activitatii desfisurate si a serviciilor oferite

in cadrul Spitalului Clinic Judetean de Urgenta “Sf Spiridon” Tasi.
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In cadrul spitalului existd un sistem eficient de comunicare care si permiti o difuzare
rapidd, fluentd si precisi a informatiilor, incét acestea s ajungd complet §i la timp la
utilizatori.

v' E-mail

v’ Intranet

v Site-ul spitalului
v’ Fax '

Sunt stabilite canale adecvate de comunicare prin care managerul i personalul de
executie din cadrul spitalului s fie informati cu privire la proiectele de decizii sau inifiative,
adoptate la nivelul sectiilor/departamentelor/compartimentelor, care le-ar putea afecta sarcinile
gi responsabilititile.

Alte metode de comunicare: decizii, note telefonice, referate, precum §i comunicare
externd cu pacientii si alte par{i interesate - comunicari formale; la nivelul spitalului exista si
comunicdri informale Intre compartimente, sectii clinice.

Comunicarea internd §i externd se realizeazd in baza unor proceduri operationale
elaborate la nivelul spitalului: PO PR 03 - Sistemul cu inscrisuri de comunicare internd si
externd si PO PR 04 - Relatia spitalului cu mass media.

A fost infiintat Compartimentul de relatii cu publicul ¢i a fost numit prin decizie
responsabilul relagii ca publicul. Relatia cu presa scrisd si televiziuni este asiguratd prin

purtitorul de cuvant, conferinfe de presi organizate de manager.

Standardul 13 -GESTIONAREA DOCUMENTELOR - Implementat
La nivelul spitalului au fost elaborate proceduri privind primirea, expedierea,
inregistrarca, repartizarea si arhivarea corespondentei i pastrarea documentelor. |
Au fost implementate méasuri de securitate pentru protejarea documentelor fmpotriva
distrugerti, furtului, pierderii, incendiului, etc si au fost elaborate proceduri care contin
prevederi privind misuri de securitate pentru protejarea informatiilor st datelor.
Reglementirile Jegale cu privire la manipularea si depozitarea informatiilor clasificate
au fost prelucrate cu personalul spitalului, conform fiselor de pregitire individuald; periodic

personalul este testat cu privire la cunoasterea acestor reglementéiri

Standardul 14- RAPORTAREA CONTABILA SI FINANCIARA -Implementat

La nivelul Spitalului Clinic Judefean de Urgentd ,,Sf Spiridon™ lasi, conducerea si
organizarca contabilititii se realizeazii prin Compartiment distinct, condus Directorul
financiar-contabil.

Au fost asigurate conditiile necesare penfru buna desfasurare a proceselor si

exercitarea formelor de control intern adecvate, care garanteazi cii datele si informatiile
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aferente utilizate pentru Intocmirea situagiilor contabile anuale si a rapoartelor financiare sunt
corecte, complete si furnizate la timp.

Contabilitatea este organizatd si finutd la zi, fiind asigurate toate conditiile necesare
obtinerii cu acuratete si la timp si a informatiilor financiar-contabile necesare sistemului de
luare a deciziilor.

Conducitorul departamentului financiar — contabil asigurd calitatea informatiilor si
datelor contabile utilizate la realizarea situatiilor contiabile, care reflectd in mod real activele i
pasivele entitigii publice.

La nivelul compartimentului financiar —contabil au fost inventariate 18 activitifi din
care toate au fost stabilite ca activitdti procedurabile; pentru cele 18 activititi procedurabile
au fost elaborate proceduri operationale, care au fost revizuite In conformitate cu legislatia in
vigoare,

Procedurile elaborate sunt cunoscute de catre salariatii din cadrul compartimentului
financiar — contabil si aplicate.

Nu au fost identificate deficiente privind corecta aplicare a politicilor, normelor si
procedurilor contabile, precum si a prevederilor normative aplicabile domeniului financiar —

contabil, asa cum reiese din verificérile efectuate de cétre organele de conirol si audit.

Standardul 15-EVALUAREA SISTEMULUI DE CONTROL INTERN/MANAGERIAL-
Implementat
Standardul a fost implementat prin:

- Elaborareca programului de evaluare §i verificare a functiilor propriului sistem de
control intern;

- Autoevaluarca implementfrii standardelor de control intern /managerial la nivelul
fiecarui compartiment si completarea chestionarelor de autoevaluare;

-Intocmirea de citre manager a Raportului asupra sistemului de control
intern/managerial 1a data de 31 decembrie a fiecdrui an, pe baza datelor, informatiilor
si constatdrilor consemnate in documentatia aferentd autoevaludirii sistemului de
control intern/managerial si a datelor si informafiilor cuprinse in rapoartele de audit

intern.

Standardul 16—AUDITUL INTERN -Implementat

La nivelul spitalului este organizat un compartiment de audit publiic intern in cadrul
ciruia functioneazd 2 auditori interni.

Auditul intern asigurd evaluarea independentii si obiectivid a sistemului de control

intern al Spitalului Clinic Judetean de Urgenta “Sf. Spiridon” Iasi. Auditorul intern finalizeaza
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actiunile sale prin rapoarte de audit, in care enun{i punciele slabe identificate in sistem si
formuleaza recomandart pentru eliminarea acestora.

Manageru! dispune misurile necesare, avind in vedere recomanddrile din rapoartele de
audit intern, in scopul elimindrii punctelor slabe constatate de misiunile de auditare si aproba
normele metodologice proprii de organizare gi exercitare a auditului public intern in cadrul
Spitalul Clinic Judetean de Urgentd ”Sf. Spiridon” lasi.

Functia de audit intern este parte integrantd a controlului intern al organizatiei.

Rolul auditorului este de a audita politicile, practiéile si procedurile controlului intern din
Spitalul Clinic Judetean de Urgentd Sf. Spiridon” lasi pentru obtinerea asigurdrii, ca astfel
controalele sunt adecvate pentru indeplinirea misiunii i a obiectivelor generale i specifice ale
organizatiei.

La réndul siu conducerea Spitalului Clinic Judetean de Urgenta "Sf. Spiridon™ Iasi
sprijind actiunile auditorilor punand accent pe va]oarea:’importan’;a auditului independent i
obiectiv.

De asemenea conducerea Spitalului Clinic Judetean de Urgentd ”Sf. Spiridon” lasi
identifica zonele ce necesitd Imbundtifirea calitifii performantei si reactioneazi la informatiile

dezvoltate prin intermediul auditurilor desfasurate.

9. GESTIONAREA SITUATILOR DE CRIZA.
Atunci cind a fost cazul managerul a mediat situatiile de crizd apérute.
Apreciez ci am incercat si apreciez ci am si reusit si creez §i si mentin un echilibru gi
o dinamica necesard in spital, un spital regional de traditie, cu 0 importanti componenti
universitari, cu mare adresabilitate, complexitate a cazuisticii i competentid recunoscuts, in

conditii dificile de finantare.

MANAGER
Dr. Ec. Ioan Barliba
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(Anexa 1a.)

STRUCTURA ORGANIZATORICA PENTRU SPITALUL CLINIC JUDETEAN
DE URGENTA "SF. SPIRIDON" IASI APROBATA PRIN OMS 239/2011
COMPLETAT CU OMS 383/2011 S1956/2011, OMS 34/2012 , OMS 97/2012, OMS

1427/2012 si OMS 278/2015

Sectia/ compartimentul / laboratorul/cabinetul din structura H
Sectia clinica cardiologie 75
din care :
compartiment terapie intensiva coronarieni 15 paturi
Sectia cliniea chirurgie generala 1 75
din care
compartiment chirurgie toracica 5 paturi
Sectia clinica chirurgie generala I1 50
din care :
compartiment chirurgie laparoscopica 15 paturi
Sectia clinica chirurgie generala Ii1 75
din care :
compartiment neurochirurgie 5 paturi
compartiment chirurgie laparoscopica 10 paturi
Sectia clinica chirurgie generala IV 30
Sectia clinica chirurgie generala V 25
Sectia_clinica chirurgie vasculara 25
Sectia clinica chirurgie plastica, microchirurgie reconstructiva 35
din care :

compartiment arsi 15 paturi
Sectia clinica medicina interna I 50
Sectia elinica medicina interna II 65
fdin care :
compartiment peurologie 10 paturi
Sectia clinica medicina inferna ¥ _ 50
Sectia clinica gastroenterologie I din 63
care
terapie acuti 5 paturi
Sectia clinica gastroenterologie Il 62
Sectia clinica ortopedie si traumatologie 60
Sectia clinica oftalmologie 45
din care :
compattiment A.T.L 3 paturi
[compartiment pentru copii 5 paturi
Sectia clinica O.R.L.
. 70
din care :
jcompartiment A.T.L 5 paturi
Sectia clinica dermatovenerologie 40
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STRUCTURA ORGANIZATORICA PENTRU SPITALUL CLINIC
JUDETEAN DE URGENTA "SF. SPIRIDON" IASI APROBATA PRIN OMS
239/2011 COMPLETAT CU OMS 383/2011 SI 956/2011, OMS 34/2012 , OMS

97/2012, OMS 1427/2012 si OMS 278/2015

Sectia/ compartimentul / laboratorul/cabinetul din pumarni
structura de paturi

Sectia clinica chirurgie orala si maxilo-faciala 60
din care :
compartiment A.T.L 5 paturi
Sectia clinica endocrinologie 43
din care : -
pentru copii 3 paturi
Sectia clinica diabet zaharat, nutritie si boli metabolice 40
din care:
terapie acuti 5 paturi
Sectia clinica hematologie 30
Sectia clinica imunologie si alergologie 25
Sectia clinica A.F.L Din care : 40
Compartiment de toxicologie S paturi
compartiment ATL, punct de lacru - str. Gral Berthelot, nr.2 5
Unitatea Primire Urgente (UPU)- SMURD 10
cu pet. de lucru in:
- Tg. Frumos
-Cabinet medicina dentara de urgenta
TOTAL : 1153
Spitalizare de zi 25 paturi

Blocuri operatorii

Farmacia
care are in structura :

farmacologie clinica

Unitate de transfuzie sanguina (UTS)

Sterilizare

Laborator analize medicale
cu punct de lucru in

- Tg. Frumos

Laborator radiologie si imagistica medicala

Serviciul de anatomie patologica

citologie

histopatologie

prosectura

Laborator medicina nucleara {radioizotopi)

Laborator angiografie

Laborator explorari functionale

Compartiment explorari genetice
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STRUCTURA ORGANIZATORICA PENTRU SPITALUL CLINIC
JUDETEAN DE URGENTA "SF. SPIRIDON" IAST APROBATA PRIN OMS
239/2011 COMPLETAT CU OMS 383/2011 SI 956/2011, OMS 34/2012 , OMS

97/2012, OMS 1427/2012 si OMS 278/2615

Sectia/ compartimentul / laboratorul/cabinetul din
structura

numarul
de paturi

Laborator de endoscopie digestiva diagnostica si terapeutica

Laborator de endoscopie digestiva

Laborator de endoscopie bronsica

Laborator de imunologie si alergologie

Cabinet planificare familiala

|Serviciul de supraveghere si control al infectiilor nozocomiale

Compartiment ortoptica

Cabinete diabet zaharat, nutritie si boli metabolice

Serviciul de evaluare si statistica medicala

Ambulatoriul integrat cu cabinete in specialitatile :

medicina inferna

cardiologie

gastroenterologie

chirurgie generala

ortopedie si traumatologie

chirurgie plastica , microchirurgie reconstructiva

chirurgie vasculara

chirurgie toracica

neurochirurgie

pneumologie

obstetrica-ginecologie

pediatrie

neurologie

psihiatrie

psihiatrie pediatrica

dermatovenerologie

ORL

oftalmologie

endocrinologie

reumatologie

chirurgie orala si maxilo-faciala

geriatrie si gerontologie

urologie

hematologie
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STRUCTURA ORGANIZATORICA PENTRU SPITALUL CLINIC
JUDETEAN DE URGENTA "SF, SPIRIDON" IASI APROBATA PRIN OMS
239/2011 COMPLETAT CU OMS 383/2011 SI 956/2011, OMS 34/2012 , OMS

9772012, OMS 1427/2012 si OMS 278/2015

Sectia/ compartimentul / laboratorul/cabinetul din
structura

numarul
de paturi

alergologie si imunologie clinica

medicina muncii

Laborator analize medicale

Laborator radiclogie si imagistica medicala

Laborator recuperare, medicina fizica si balneologie

Laborator radioterapie

Laborator explorari functionale

Compartiment audiologie

Punct de lucru al ambulatoriului integrat al spitalului din str.

Gral Berthelot, nr. 2, cu cabinete in specialitatile :

chirargie plastica, microchirurgie reconstructiva

medicina interna

ortopedie si traumatologie

chirurgie generala

Ambulatoriul de Specialitate de stomatologie pediatrica (se
desfasoara activitate de invatamint)

Ambulatoriul de specialitate de stomatologie - adulti (se
desfasoara activitate de invatamint)

La nivelul spitalului functioneaza :

Institutul de gastroenterologie si hepatologie care cuprinde
sectiile clinice gastroenterologie I si gastroenterologie I si
laboratorul de endoscopie digestiva si terapeutica conform
OMS 1071/2012

Centrul clinic judetean de diabet zaharat, nutritie si boli
metabolice

Aparat functional
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{Anexa nr.1b)

LISTA
ECHIPAMENTELOR MEDICALE, TEHNICA S1 DOTARI
IN ANUL 2016 DIN VENITURI PROPRII

lei
Nominalizarea achizitiilor de bunuri si altor
Nr.crt. | cheltuieli de investitii UM | Cant Valoare
Dotari independente 2.345.500,00
1 | Masa ginecologica Ambulator buc 1 19.200,00
2 | Sistem Shaver Clinica Ortopedie buc 1 88.000,00
3 | Analizor chemiluminescenta Imunologie buc 1 188.500,00
4 | Aparat de dializa muliifiltrate buc 1 76.000,00
5 | Statie cu 8 injectomate AT Transplant buc 1 55.200,00
Statie cu 4 injectomate si 4 infuzomate ATI
6 | Transplant . buc 1 88.680,00
7 | Monitor functii vitale buc 1 61.140,00
8 | Freza si Shaver Clinica ORL huec 1 119.260,00
Coledocoscop compatibii cu frusa Olympus
9 | Chirurgie IV buc 1 56.400,00
10 | Defibrilator buc 1 47.490,00
11 | Sistem dec teslare la efort buc 1 118.000,00
12 | Aparat de aer conditionat 24000BTU .| bue 1 4.520,00
13 | Aparat zer conditionat 18000 BTU buc 1 4.800,00
14 | Server buc i 42.000,00
15 | UPS buc 1 6.480,00
16 | UPS 1500 VA | buc 2 6.400,00
17 | Cantar, capacitate cantariere maxima 300 kg buc 1 3.420,00
18 | Robot taiat legume buc 1 38.000,00
19 | Grill pentru Bloc Alimentar buc 1 10.500,00
20 | Aparat de anestezie buc 1 136.800,00
21 | Aparat de electrochirurgie cu lucru in argon hug 1 75.140,00
22 | Injectomate buc 15 63.000,00
23 | Bariera acces auto cu soft buec 1 20.580,00
24 | Ansambiu casete luminoase si litere volumetrice buc 1 24.800,00
25 | Licente antivirus buc 37 3.280,00
26 | Licente Windows 10 Profesional buc 12 8.480,00
27 i Pupinel 100 { Ambulator huc 1 12.000,00
28 | injectomat pentru CT huc 1 §9.600,60
29 | Aparat de terapie cu.laser Ambulator Balneo buc 2 54.000,00
Aparat pentru terapie cu uitrasunete Ambulator
30 | Baineo buc 2 18.480,00
Combine electroterapie cu ultrasunete Ambulator
31 | Balneo buc 2 32.400,00
32 | Aparat de terapie cu unde scurte Ambulator Balneo | buc 1 27.000,00
Aparate pentru terapie curenti de joasa si medie
33 | frecventa Ambulator Balneo buc 3 32.400,00
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34 | Analizor automat markeri pentru boli autoimune buc 1 125.440,00
35 | Electrocardiograf mobil ATl Transplant buc 1 14.400,00
36 | Fibrobronhoscop ATI Transplant buc 1 50.000,00
37 | Videolaringoscop ATl Transplant buc 1 73.920,00
38 | Monitor functii complexe ATl Transplant huc 1 49.200,00
39 | Defibrilator bifazic ATl Transplant buc 1 58.680,00
Sisteme de profilaxie a trombozei venoase
40 | profunde ATl Transplant buc 1 8.160,00
41 | Ventilator trangport ATl Transplant buc 1 27.000,00
42 | Carut decontaminare hoxa ATl Transplant buc 1 4.560,00
43 | Aparat de incalzit pacient ATl Transplant buc 2 14.400,00
44 | Sistem decontaminare aeroflora ATl Transplant buc 1 18.000,00
Aspirator mobit cu recipiente de aspiratie, capac 4 |
45 | - ATl Transplant buc 2 14.400,00
46 | Masina de sigilat pungi AT| Transplant buc 1 19.920,00
Targa mobila semiautomata cu sistem hidraulic ATI
47 | Transplant buc 1 18.000,00
48 | incalzitor sange si fluide ATI Transplant buc 1 24.960,00
Aparat de determinare de gaze arteriale sangvine
49 1 ATI Transplant buc 1 42.000,00
Aet accesorii ortopedie compatibile cu masa
electrohidraulica hybase 6100 (Mindray) Clinica
50 | Ortopedie buc 1 49.940,00
instalatie de distributie oxigen Clinica de
51 | Cardiologie buc 1 65.570,00
52 | Proiect pentru Rk instalatie electrica Ambulator bue 52.000,00
Proiectare pentru Rk spatiu in vederea montatrii
unui grup electrogen si executie bransamente
electric intre postul de transformare, grup
53 | electrogen si tablou general de distributie buc 3.000,00
Lucrari 303.500,00
1 | Consoclidare reabilitare UPU SMURD Pavilion D 210.580,00
Modernizare si reabilitare termica (anvelopare} la
Ambulatoriul de specialitate a spitalului { proiect
faza DTAC si Pth. proiect DDE, expertiza tehnica si
2 | audit energetic, acorduri si avize) 36.000,00
Refacere si Rk 1a usa glisanta (plumbuire cu 2,5
3 | mm) pentru Radiologie UPU 11.000,00
Refacere si Rk la usa glisanta (plumbuire cu 2,5
mm} pentru Laboratorul de Roentgentiagnostic din
4 | cadrul Clinicii 1 Chirurgie 12.420,00
Poiectare si RK la terasele existente ale instalatiei
5 | de alimentare cu gaz metan a spitalului 33.500,00
TOTAL 2.649.400,00
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(Anexa nr.1b)

LISTA ECHIPAMENTELOR MEDICALE, TEHNICA SI DOTARI IN ANUL 2016

din FONDUL DE DEZVOLTARE

lei

grft Nominalizarea achizitiil?[r] \;:Iees tt?rtlijinuri si altor cheltuieli de UM | Cant. | Valoare
Dotari independente 1.236.780

1 | Analizor corporal cu cantar electronic Ambulator buc 1 7.720
2 | Masa de operatii _pentru mici interventii Ambulator buc 1 35.040
3 | Echograf portabil Ambulator buc 1 81.600
4 | Sistem sigilare vasculara Clinica il Chirurgie bué 1 89.640
5 | Electrocauter Clinica de Chirurgie Plastica buc 2 22.000
6 | Ecograf chiorurgie vasculara Ambulator buc 1] 205.200
7 | Aparat Roentgendiagnostic mobil ATI Transplant buc 1 579.960
8 | Paturi ATI cu muitiple functii ATl Transplant buc 2 32.020
9 | Sistem hoiter EKG cu 5 posturi buc 1 25.800
10 | Aparat de anestezie buc 1 136.800
11 | Iniectomate buc 5 21.000
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(Anexa nr.1b)
LISTA
ECHIPAMENTELOR MEDICALE, TEANICA SI DOTARI IN ANUL 2016
VENITURI PROPRIT ACCIZE - MINISTERUL SANATATII

kei

Nominalizarea achizitiilor de bunuri si altor UM

cheltuieli de invesiitii Cant |  Valoare

Nr.crt

Consolidare - reabilitare Institutul de
1 Gastroenterologie si Hepatologie cu destinatia 9.307.469,17
Clinica de Chirurgie Plastica, Reparatorie si Arsi

TOTAL 9.307.469,17

(Anexa nr.1b)
LISTA
ECHIPAMENTELOR MEDICALE, TEHNICA S1 DOTARI IN ANUL 2016
DIN TRANSFERURI DE LA BUGETUL DE STAT

lei

Nominalizarea achizitiilor de bunuri si altor UM

Nr.crt cheltuiell de investitii

Cant Valoare

Consolidare - reabilitare Institutul de
1 Gastroenterologie si Hepatologie cu destinatia 4.199.957,04
Clinica de Chirurgie Plastica, Reparatorie si Arsi

9 Sistem de imagistica prin rezonanta magnetica -

Laborator Imagistica Medicala 4.548.000,00

TOTAL 8.747.957,04

31




T

(Anexa nr.1b)

LISTA ECHIPAMENTELOR MEDICALE, TEHNICA SI DOTARI iN ANUL 2016

din BUGETUL LOCAL
lei
gl nft Nominalizarea achizitiiloirn c‘i’zstﬁilimuri si altor cheltuieli de uM | can t.. Valoare
Dotari independente 246.690
1 1 Paturi ATI buc 8 120.000
2 | Injectomate buc 2 17.040
3 Lucrari de modemizare cale acces infrare principaia buc 109.650

UPU Spital
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Anexa nr 1c

Situatii reparatii curente 2016

lei -

Vailoare fara

Nr. . Valoare ¢cu
crt Nr. Data contract Obhiect contract TVA TVA
1 | 2002113.01.2016 | LUCRARI REPARATI CANALIZARE 4,040.18 4,848.22
LUCRAR! REPARATII CURENTE BLOG OPERATOR
2 | 7338/08.02.2016 | LICRARI REPARATI CURENT 43,233.50 51,880.20
AMENAJAR] PENTRU PERSOANE CU DIZABILITAT!
3 | 10873/20.02.2016 | AMENAJARI PENTRU PERSOAN 21.700.83 26,149.00
AMENAJARI PENTRY REPARATH GURENTE
4 | 10873/22.02.2016 | 1 ATFORMA BETONATA, CANALIZARE EXTERIOARA 26.,971.60 32,365.62
REAPARATH CURENTE HIDROIZOLATIE TERASA, CL..
5 | 10873/20.022016 | SLAPARATE CURE 6,643.01 7.974.61
total contract 10873 . 55,405.44 66,486.53
{ UGRARI DE REPARATII GURENTE S| REALIZAREA
6 | 16495/01.04.2016 | (y01)| PERETE DESPARTITOR LA DEPRTAMENTUL I.T, 2,878.07 3,453.68
LUCRARI REPARATH CURENTE CLINICA RADIOLOGIE, .
7 | 2217600052016 | (LG FENE 129,990.00 155,988.00
LUCRARI REPARATH CURENTE GRUPURI SANITARE
8 | 32846118.07.2016 | L RAT GORP G 33,445.81 40,134.98
LUGRARE BETONARE S| AMENAJARE SPATIU
o | 49737127.10.2016 | LTCRATE B R S ARE : 2,529.56 3,035.47
LUCRARI DE BETONARE PAVIMENT CURTE
10 | 33464/21.07.20t6 | LUCRARI DE BETON, 81,101.19 97.321.43
LUCRARI DE REPARATI! S| PREGATIRE ACOPERISURI
11 | 366021012016 | LICRAR DEREPARATI S PR 93,301.20 141,961.44
12 | 22499/11.05.2016 | LUCRARI DE REPARATI CURENTE CLINICA ORL 55,060.17 66,072.20
13 | 39416/30.08.2016 | LUCRARI! DE IGIENIZARE CLINIGA ORTOPEDIE 56,088.93 57 306.72
LUCRARI DE IGIENIZARE PUNGT TRANSFUZII
14 | 30416/30.08.2016 | o AR, 9,484.90 11,021.88
LUCRARI DE IGIENIZARE STERILIZARE GLINICA
15 | 39416/30.08.2016 | LUCRARI DE IGIENIZS 18,514.33 22.217.20
Total coniract 33416 83,768.16 100,545.80
16 | 48761/18.10.2016 | LUCRARI DE IGIENIZARE LABORATOR IMUNOLOGIE 225,554.32 270,665.18
TOTAL GENERAL 810,327.60 972,393.13
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A. INDICATORI DE MANAGEMENT RESURSE UMANE
REALIZATI IN PERIOADA TANUARIE-DECEMBRIE
2016

o IAN-DEC
Nr crt Denumire indicator 2016

1 Procentul personalului medical efectiv angajat al spitalului, din care: 92,24%

1a Procentul personalului medical cu studii superioare efectiv angajat in spital din 28 15%
totalul personalului efectiv angajat al spitalului ’

1b Procentul personalului medical cu studii medii efectiv angajat in spital din totalul 40 .04%
personalului efectiv angajat al spitalului ’
Procentul personalului auxiliar sanitar (ingrijitoare, infirmiere, brancardieri, soferi

1c autosanitara) efectiv angajat in spital din totalul personalului efectiv angajat al 24,05%
spitalului

5 Procentul personalului de deservire efectiv angajat in spital din totalul 4.01%
personalului efectiv angajat al spitalului ’
Procentul personalului din compartimentele financiar, ctb, RU, achizitii,

3 aprovizionare efectiv angajat in spital din totalul personalului efectiv 3,75%
angajat al spitalului

Sursa: Serv.RUNOS



B. INDICATORI DE ACTIVITATE CANTITATIVI
IN PERIOADA TANUARIE-DECEMBRIE 2016

Nr. Denumire indicator lanuarie-Decembrie
Crt 2016
1 | Numar cazuri realizate - spitalizare continua 47068
2 Numar cazuri realizate - spitalizare de zi 43567
3 | Durata medie de spitalizare 6.37
4 Rata de utilizare paturi 78.61%
5 Numar de prezentari in UPU 90915
6 Numar de pacienti consultati in ambulator 268147
7 Indice de case mix (ICM) 1.5053
8 Indice de operabilitate 86.08%
9 Indice de utilizare paturi 287.71
10 | Rulaj bolnavi pe pat 45.15
11 | % pacienti cu comorbiditati 95.77%

Sursa: Serv. Statistica



C.INDICATORI DE ACTIVITATE CALITATIVI IN
IN PERIOADA

TANUARIE-DECEMBRIE 2016

Nr lanuarie
Crt Denumire indicator Decembrie
2016
1 | Rata mortalitatii intraspitalicesti 2.14%
2 | Decese la 24h de la internare 0.40%
3 | Decese la 48h de la interventia chirurgicala 0.17%
4 | Rata infectiilor nosocomiale % 2.26%
5 | Indice de concordanta diagnostic internare- 86.71%
diagnostic externare %
6 Rata pacientilor reinternati fara programare in interval de 30 2 43%

de zile de la externare

Sursa: Serv. Statistica



D. INDICATORI ECONOMICO FINANCIARI REALIZATI
IN PERIOADA IANUARIE-DECEMBRIE 2016

grrt DENUMIRE INDICATORI lan-Dec 2016
1 | Executia bugetara fata de bugetul de cheltuieli aprobat 92,56%
2 | Procentul veniturilor proprii din totalul veniturilor spitalului 39,09%
3 | Procentul cheltuielilor cu serviciile de spitalizare de zi din total cheltuieli 4,00%
4 | Procentul cheltuielilor cu serviciile ambulatorii din total cheltuieli 3,00%
5 | Procentul cheltuielilor cu serviciile de spitalizare continua din total cheltuieli 83,00%
6 | Proportia cheltuielilor cu servicii de urgenta in total cheltuieli 10,00%
7 | Procentul cheltuielilor de personal din totalul cheltuielilor spitalului 53,67%
8 Procentul cheltuielilor cu medicamentele din totalul cheltuielilor spitalului 11,24%
9 Procentu_l g_heltuielilor cu medicamentele din totalul cheltuielilor cu bunuri si 31.62%

servicii

10 | Procentul cheltuielilor de capital din totalul cheltuielilor spitalului 8,82%
11 | Costul mediu pe zi de spitalizare (lei) 712

Sursa: Serv.Fin-Cont



E. APARATURA MEDICALA SI DOTARI
IANUARIE-DECEMBRIE 2016

A. DIN VENITURI PROPRII SPITAL
1 Masa ginecologica Ambulator 19.20
2  Sistem Shaver Clinica Ortopedie 88.00
3  Analizor chemiluminescenta Imunologie 188.50
4  Aparat de dializa multifiltrate 76.00
5 Statie cu 8 injectomate ATI Transplant 55.20
6 Statie cu 4 injectomate si 4 infuzomate ATI Transplant 88.68
7  Monitor functii vitale 61.14
8  Freza si Shaver Clinica ORL 119.26
9  Coledocoscop compatibil cu trusa Olympus Chirurgie IV 56.40
10  Defibrilator 47.49
11  Sistem dec testare la effort 118.00

Sursa: Serv.Fin-Cont



E. APARATURA MEDICALA SI DOTARI
IANUARIE-DECEMBRIE 2016

A. DIN VENITURI PROPRII SPITAL
12 Aparat aer conditionat 24000 BTU 4.92
13  Aparat aer conditionat 18000 BTU 4.80
14  Server 42.00
15 UPS 6.48
16 UPS 1500VA 6.40
17 Cantar , capacitate cantarire maxima 300 kg 3.42
18 Robot taiat legume 38.00
19  Grill pentru Bloc Alimentar 10.50
20 Aparat de anestezie 136.80
21  Aparat de electrochirurgie cu lucru in argon 75.14
22  Injectomate 63.00
23  Bariera acces auto cu soft 20.58 9

Sursa: Serv.Fin-Cont



E. APARATURA MEDICALA SI DOTARI
IANUARIE-DECEMBRIE 2016

NR. VALOARE
CRT. DIBINONINNED -mii lei
A. DIN VENITURI PROPRII SPITAL
24  Ansamblu casete luminoase si litere volumetrice 24.80
25  Licente antivirus 3.28
26  Licente Windows 10 Professional 8.48
TOTAL dotari cu aparatura 1,366.47
Lucrari 303.50

1 Consolidare reabilitare UPU-SMURD,PAVILION D 210.58
Modernizare si reabilitare termica( anvelopare ) la

9 Ambula.toriul de 'specialitate a spitalu.lui ( pro.iect faza . 26.00
DTAC si Pth,proiect faza DDE,expertiza tehnica si audit '
energetic, acorduri si avize )

9 Refacere si RK lg usa glisanta ( plumbuire cu 2,5 mm ) 11.00
pentru Radiologie UPU '
Refacere s1i RK la usa glisanta ( plumbuire cu 2,5 mm )

4  pentru Laboratorul de Roentgendiagnostic din cadrul 12.42
Clinicii I Chirurgie

5 Reproiectare si RK la traseele existente ale instalatiei de 33,50 10

alimentare cu gaz metan a spitalului
TOTAL 1,669.97

Sursa: Serv.Fin-Cont



E. APARATURA MEDICALA SI DOTARI
IANUARIE-DECEMBRIE 2016

NR.
CRT.

< O | Ot | =~ | W D

DENUMIRE

B. DIN FONDUL DE DEZVOLTARE
TOTAL

Analizor corporal cu cantar electronic Ambulator
Masa de operatii pentru mici interventiit Ambulator
Echograf portabil Ambulator

Sistem sigilare vasculara Clinica III Chirurgie
Electrocauter Clinica de Chirurgie Plastica

Ecograf chirurgie vasculara Ambulator

Aparat Roentgendiagnostic mobil ATI Transplant

VALOARE

-mii lei

1,236.78
7.72
35.04
81.60
89.64
22.00

205.20
579.96

Sursa: Serv.Fin-Cont
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E. APARATURA MEDICALA SI DOTARI
IANUARIE-DECEMBRIE 2016

NR. VALOARE
CRT. DENUMIRE -mii lei

B. DIN FONDUL DE DEZVOLTARE

8  Paturi ATI cu multiple functii ATI Transplant 32.02
9 Sistem holter EKG cu 5 posturi 25.80
10  Aparat de anestezie 136.80
11  Injectomate 21.00
12

Sursa: Serv.Fin-Cont



E. APARATURA MEDICALA SI DOTARI
IANUARIE- DECEMBRIE 2016

NR. VALOARE-
CRT. DENUMIRE mii lei

C. DIN BUGETUL LOCAL

Total 246.69
1 paturi1 ATI 120.00
2  1injectomate 17.04

Lucrari de modernizare cale acces intrare principala

UPU SPITAL 109.65

13

Sursa: Serv.Fin-Cont



E. APARATURA MEDICALA SI DOTARI
IANUARIE- DECEMBRIE 2016

NR. VALOARE
CRT. DENUMIRE mii lei

D. DIN BUGETUL DE STAT

1 RMN 4,548.00
Consolidare reabilitare Institutul de Gastroentrologie si

2  Hepatologei Isi, tronson I, cu destinatia Clinica de
chirurgie Plastica, Reparatorie si Arsi 4,199.96

TOTAL GENERAL 8,747.96

E. DIN VENITURILE PROPRII ALE
MINISTERULUI SANATATII (ACCIZE)

Consolidare reabilitare Institutul de Gastroentrologie si

1 Hepatologei Isi, tronson I, cu destinatia Clinica de 9,307.47
chirurgie Plastica, Reparatorie si Arsi
TOTAL GENERAL 9,307.47
14

Sursa: Serv.Fin-Cont



NR.
CRT.

Sy Ol x| W N |

10
11
12
13

14

15

E. APARATURA MEDICALA SI DOTARI

TANUARIE- DECEMBRIE 2016

DENUMIRE

Din excedentul anului 2015
Pupinel 100L. Ambulator
Injectomat pentru CT
Aparat de terapie cu laser Ambulator Balneo
Aparat pentru terapie cu ultrasunete Ambulator Balneo
Combine electroterapie cu ultrasunete Ambulator Balneo
Aparat de terapie cu unde scurte Ambulator Balneo
Aparate pentru terapie curenti de joasa si medie frecventa
Ambulator Balneo

Analizor automat markeri pentru boli autoimune

Electrocardiograf mobil ATI Transplant
Fibrobronhoscop ATI Transplant

Videolaringoscop ATI Transplant

Monitor cu functii complexe ATI Transplant
Defibrilator bifazic ATI Transplant

Sisteme de profilaxie a trombozei venoase profunde ATI
Transplant

Ventilator transport ATI Transplant

VALOARE

-mii lei-

12.00
69.60
54.00
18.48
32.40
27.00

32.40

125.44

14.40
50.00
73.92
49.20
58.68

8.16
27.00

Sursa: Serv.Fin-Cont
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NR.
CRT.
16
17
18

19

20
21
22

23

24

25
26

27

E. APARATURA MEDICALA SI DOTARI

TANUARIE- DECEMBRIE 2016

DENUMIRE

Carut decontaminare boxa ATI Transplant

Aparat de incalzit pacient ATI Transplant

Sistem decontaminare aeroflora ATI Transplant

Aspirator mobil cu recipiente de aspiratie, capac. 4 L - ATI
Transplant

Masina de sigilat pungi ATI Transplant

Targa mobila semiautomata cu sistem hidraulic ATI Transplant
Incazitor sange si fluide ATI Transplant

Aparat de determinare de gaze arteriale sangvine ATI
Transplant

Set accesorii ortopedie compatibile cu masa electrohidraulica
hybase 6100 (Mindray) Clinica Ortopedie

Instalatie de distributie oxigen Clinica de Cardiologie

Proiect pentru RK instalatie electrica Ambulator

Proiectare pentru RK spatiu in vederea montarii unui grup
electrogen si executie bransament electric intre postul de
transformare , grup electrogen si tablou general de distributie
TOTAL GENERAL

VALOARE
-mii lei

4.56
14.40
18.00

14.40

19.92
18.00
24.96

42.00

49.94

65.57
52.00

3.00

979.43116

Sursa: Serv.Fin-Cont



G1.SITUATIA SERVICIILOR MEDICALE

REALIZATE- CONTRACTATE iN

TANUARIE-DECEMBRIE 2016 DRG

Spitalizare continua

Diferenta Diferenta
Nr. NF. cazuri Nr.cazuri Nr.cazuri dintre Valoare Valoare intre valoare
Crt Per reélizate validate contractate cazuri validata contractata validata si
Cjas Cjas validate si (lei) (lei) contractata
contractate (lei)
Ian-
1 Dec 47.068 46.740 40.619 6.121 125.263.715 110.893.012 14.370.703
2016
17

Sursa: Serv.Fin-Cont




G2.SITUATIA SERVICIILOR MEDICALE
REALIZATE- CONTRACTATE iN
TANUARIE-DECEMBRIE 2016

Spitalizare de zi

. Diferenta
Nr.cazuri )
. . Valoare Valoare intre valoare
Nr . Nr.cazuri validate . : .
Perioada . ) validata contractata validata si
crt realizate Cjas : )
(lei) (ler) contractata
(lei)
lan-
1 Dec 43.567 44.379 14.771.358 10.533.186 4.238.172
2016

18

Sursa: Serv.Fin-Cont



G3. SITUATIE PRIVIND PROGRAMELE DE
SANATATE - FINANTATE DE CATRE MINISTERUL
SANATATII IANUARIE-DECEMBRIE 2016

Denumire program buzz(::::e;; 16 SiNlTZRg(lﬂ 6 l;IlN;\;I';gl:lg STOC 31.12.2016
0 1 2 3 4

PROGRAM AP-ATI 8,000,000 7,943,343| 7,961,000 2,613,572
PROGRAM AP-TRAUMA 550,000 549,908 550,000 0
PROGRAM AP- ENDOSCOPIE 300,000 299,940 300,000 0
INFECTII NOSOCOMIALE 132,000 101,439 104,000 17,496
TRANSPLANT ORGANE - BS 873,000 815,918 856,000 19,179
TRANSPLANT HEPATIC -VP 1,160,000 1,098,468 1,090,000 807,121
TRANSPLANT CELULE STEM 1,445,000 1,443,807| 1,445,000 0
PROGRAM ENDOCRINE 58,000 40,873 42,000 0
PROGRAM COMBATERE
CONSUM TUTUN 28,000 28,000 28,000 19,275
TOTAL 12,546,000| 12,321,696| 12,376,000 3,476,643

19

Sursa: Serv.Fin-Cont



G4. SITUATIE FURNIZORI PROGRAME DE SANATATE -
FINANTARE CAS - LA 30.12.2016

DENUMIRE PREVEDERE | ANGAJAMENTE DIFERENTA INTRARI FINANTARE DIFERENTA STOCURI
PROGRAM BUGETARA BUGETARE RAMASA DE | 01.01.2016 - AFERENTA DE LA
2016 LA ANGAJAT LA | 12/31/2016 INTRARILOR FINANTAT 12/31/2016
12/31/2016 12/31/2016 DIN 2016 LA 31.12.2016
0 1 2 3=1-2 4 5 6=4-5 7
CHIRURGIE VASCULARA 229,710.00 221,009.45 8,700.55 220,566.95 135,757.32 84,809.63 55,236.84
DIABET , din care: 306,270.00 303,113.11 3,156.89 303,113.11 231,473.84 71,639.27| 204,550.78
- medicamente 73,500.00 73,035.19 464.81 73,035.19 36,187.28 36,847.91 34,887.14
- pompe insulina 155,000.00 153,209.04 1,790.96 153,209.04 130,306.56 22,902.48 130,306.56
- consumabile pompe ins. 77,770.00 76,868.88 901.12 76,868.88 64,980.00 11,888.88 39,357.08
ENDOCRINE, din care: 115,147.19 114,914.19 233.00 114,914.19 84,722.68 30,191.51 31,789.39
- osteoporoza 99,167.19 98,967.06 200.13 98,967.06 71,986.03 26,981.03 23,604.71
- gusaiod 6,790.00 6,772.82 17.18 6,772.82 4,551.84 2,220.98 4,545.39
- gusa maligna 9,190.00 9,174.31 15.69 9,174.31 8,184.81 989.50 3,639.29
EPIDERMOLIZA, din care : 552,660.00 552,446.55 213.45 552,446.55 503,392.69 49,053.86 61,218.33
- medicamente 10,130.00 10,123.47 6.53 10,123.47 10,068.53 54.94 173.64
- materiale sanitare 542,530.00 542,323.08 206.92 542,323.08 493,324.16 48,998.92 61,044.69
HEMOFILIE, total, din care: 6,874,690.00 6,825,705.94 48,984.06| 6,825,705.94 3,982,926.62| 2,842,779.32| 2,162,586.83
- on demand 1,917,000.00 1,915,266.64 1,733.36| 1,915,266.64 1,527,830.46 387,436.18 63,910.35
- cu inhibitori 1,052,000.00 1,048,095.82 3,904.18| 1,048,095.82 957,069.92 91,025.90 75,421.46
- cU interventie ortopedica majora 2,891,400.00 2,859,681.81 31,718.19| 2,859,681.81 1,498,026.24 1,361,655.57| 1,361,655.57
- cu substitutie scurta durata 1,014,290.00 1,002,661.67 11,628.33( 1,002,661.67 0.00] 1,002,661.67| 661,599.45
IMUNODEFCIENTA PRIMARA 131,300.00 131,158.22 141.78 131,158.21 111,660.29 19,497.92 68,242.72
PURPURA TROMBOCITOPENICA 160,400.00 159,319.70 1,080.30 159,319.70 159,319.70 0.00| 105,396.10
ORTOPEDIE 1,162,990.00 1,162,736.60 253.40| 1,162,736.60 995,707.68 167,028.92 455,975.56
- endoprotezare 976,560.00 976,454.19 105.81 976,454.19 814,150.46 162,303.73| 374,999.48
- implanturi de fixare 186,430.00 186,282.41 147.59 186,282.41 181,557.22 4,725.19 80,976.08
RADIOLOGIE INTERVENTIONALA -
AFECTIUNI VASCULARE PERIFERICE 2,750.00 2,749.20 0.80 2,749.20 403.20 2,346.00 95,757.43
RADIOLOGIE INTERVENTIONALA -
AFECTIUNI ONCOLOGICE 149,200.00 145,150.62 4,049.38 145,150.62 73,411.14 71,739.48| 102,153.05
RADIOLOGIE INTERVENTIONALA - HEMOR 1,790.00 1,188.10 601.90 1,188.10 1,188.10 0.00 30,486.01
RECONSTRUCTIE MAMARA 4,704.00 2,304.00 2,400.00 2,304.00 2,304.00 0.00 4,230.29
TOTAL 9,691,611.19 9,621,795.68 69,815.51| 9,621,353.17 6,282,267.26| 3,339,085.91| 3,377,623.33
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H.SITUATIA IN TRARILOR SI CONSUMULUI DE
MEDICAMENTE iN IANUARIE- DECEMBRIE 2016

MEDICAMENTE FARMACIE-SPITAL (INCLUSIV PROGRAME)

SOLD INITIAL INTRARI CONSUM

LUNA 3,639,810.86
total trim | 4.806,663.13 5,663,100.63
total trim 11 5,647,707.35 6,074,795.22
total trim 11 7,625,848.57 7,089,245.15
total trim 1V 9,246,407.65 6,100,854.80
Total an 2016 27,326,626.70] 24,927,995.80
consum mediu lunar 2,077,333

MEDICAMENTE FARMACIE-UPU
SOLD INITIAL INTRARI CONSUM

Ha b 434 883,00
total trim | 157,427.69 323,644.41
total trim 11 253,983.82 248,495.56
total trim 111 327,579.53 301,620.94
total trim 1V 541,220.97 416,217.27
Total an 2016 1,280,212.01| 1,289,978.18
consum mediu lunar 107,498

Sursa: Serv.Fin-Cont
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/

Cheltuieli cu
medicamente/
pacient
pe spital la data de
31.12.2016

E

-

o

Cu programe de
sanatate:
535 lel/pacient

-

Fara programe de
sanatate
302 lel/pacient

22

Sursa: Serv.Fin-Cont



IL.SITUATIA INTRARILOR $I CONSUMULUI DE
MATERIALE SANITARE iN PERIOADA
TANUARIE- DECEMBRIE 2016

MATERIALE SANITARE - SPITAL (INCLUSIV PROGRAME)

SOLD INITIAL

LUNA 3.491 169.28 INTRARI CONSUM
total trim 1 1,757,000.40| 2,223,688.14
total trim 11 2,091,916.14| 3,231,373.66
total trim 111 3,163,345.33| 2,983,924.41
total trim IV 4,652,415.66| 3,917,959.45
TOTAL AN 2016 11,664,677.53| 12,356,945.66
consum mediu lunar 1,029,745

MATERIALE SANITARE - UPU
OLD INITIA
LUNA 24.329.33 INTRARI CONSUM
total trim 1| 439,893.81 433,564.46
total trim 11 518,556.58 502,693.88
total trim 111 536,793.92 555,638.00

total trim 1I\V/

1,229,657.23

1,226,895.66

TOTAL AN 2016

2,724,901.54

2,718,792.00

consum mediu lunar

226,566

Sursa: Serv.Fin-Cont
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J.SITUATIA IN TRARILOR SI CONSUMULUI DE

REACTIVI iN IANUARIE-DECEMBRIE 2016

REACTIVI - SPITAL+PARACLINIC (FARA PROGRAME)

SOLD INITIAL

LUNA INTRARI CONSUM
40,938.53
total trim 1 1,842,386.80 1,806,714.93
total trim 11 2,080,277.28 2,007,850.93
total trim 111 1,860,268.34 1,883,853.38

total trim IV

2,239,610.77

2,330,065.69

TOTAL AN 2016

8,022,543.19

8,028,484.93

consum mediu lunar 669,040
REACTIVI - UPU+ UPUPARACLINIC
SO A INTRARI CONSUM
LUNA 84,958.48
total trim | 1,639,908.51 1,538,457.79
total trim 11 1,588,279.67 1,588,279.67
total trim 111 1,638,187.63 1,804,436.83

total trim IV

2,536,421.46

2,556,581.46

TOTAL AN 2016

7,402,797.27

7,487,7155.75

consum mediu lunar

623,980

Sursa: Serv.Fin-Cont
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K. VENITURI REALIZATE DIN SERVICII
MEDICALE IN PERIOADA
TANUARIE-DECEMBRIE 2016 - SPITAL

N el Nr. Cazuri realizate | Val. Servicii contractate | Val. Servicii realizate Diferenta
contractate
Per
Sp. . Sp. . Sp. : . . Sp. .
Continui Sp. de zi Continui Sp. de zi Continui Sp.dezi |Sp. Continua| Sp.de zi Continui Sp. de zi
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9=7-5 10=8-6
lan-
Dec | 40,619 | 28,100 | 47,068 | 43,567 ]110,893,012|10,533,186|129,233,222| 14,771,358 18,340,210| 4,238,172
2016
25

Sursa: Serv.Fin-Cont




L. CHELTUIELI IN PERIODA IANUARIE-DECEMBRIE
2016 - SPITAL (UNITATEA CU PATURI INCLUSIV PROGRAM DE

SANATATE)
Denumire cheltuieli lanuarie - Decembrie 2016
Valoare %
1. Cheltuieli de personal 93,955,154 63.14%
2.  Utilitati 4,055,094 2.73%
3. Medicamente 19,344,865 13.00%
4. Materiale Sanitare 8,627,554 5.80%
5. Reactivi 7,245,917 4.87%
6. Dezinfectanti 1,626,682 1.09%
Obiecte de inventar (halate operatie, lenjerie pat, perne, saltele, 1,838,912 1.24%

calculatoare imprimante etc)

8. Alte cheltuieli (material curatenie, furnituri birou, telefoane,
piese aparatura medicala, servicii paza, spalatorie, hrana, programul
informatic-chirie si mentenanta, autorizatii CNCAN, imprimate 12,099,369 8.13%
medicale, servicii medicale efectuate In alte unitati, servicii de
intretinere si functionare, service aparatura medicala etc.)

9. TOTAL CHELTUIELI SPITAL 148,793,547 100.00%
10. TOTAL VENITURI SPITAL 155,323,916 26
11. FINANTAT 150,845,152

Sursa: Serv.Fin-Cont



M. INDICATORI DE EFICIENTA

TANUARIE-DECEMBRIE 2016

Bolnavi

lesiti

Zile

Nr. || Medie = ~ - : - . || Utilizare | Rulaj ;

. ; : |Transf.in| Transf. din care| Ramasi | Spit. || Durata spit : Mortalit. %

paturif| paturi || Afiati | Internati dinica [ldin clinica Total || Rural S dontab paturi || Boln./pat

10 12 13 14 15

0 4 ; i : q g { 2 , 3+4+5-6-7 H T B+4+B) 1172 |[3+4+(5))/d 9X100/7 |
Total SPITAL 1153| 1051 | 361 | 47090 | 24644 | 24644 [47068(23655| 1009 383 | 302382 6.37 287.71 | 4515 214
Sectie clinica chirurgie gen. [ 75 [ 70 17 [ 2332 [ 1662 1528 [ 2459|1249 [ 101 24 17808 444 25440 | 57.30 411
din care : comp. Chir. Toracica.| 5 4 1 78 30 28 81 52 B 0 436 4.00 109.00 | 27.25 741
Chirug. Generala| 70 | 66 16 | 2254 1632 1500 | 2378 [ 1197 | 95 24 17372 445 26321 | 59.12 3.99
Sectie clinica chirurgie gen. ll] 50 | 48 18 | 1847 | 1292 1230 | 1916 | 927 | 69 11 14380 4,55 299.58 | 65.77 3.60
din care : comp. Chir. Laparosc.| 15 13 0 130 117 116 131 | 55 0 0 747 3.02 5746 | 19.00 0.00
Chirug. Generala| 35 | 35 18 | 1717 1175 1114 | 1785 | 872 | 69 11 13633 468 38951 | 83.14 3.87
Sectie clinica chirurgie gen.lll [ 75 [ 70 16 [ 2590 1889 1801 [2676 [1249 [ 88 18 17837 3.97 25481 | 6421 3.29
din care :comp. chir. Laparosc.| 10 8 1 380 206 321 265 | 119 1 1 1880 3.20 23500 [ 73.38 0.38
comp. Neurochirurgie| 5 3 0 8 10 B 12 5 5 0 28 1.56 933 6.00 41.67
Chirurg. generala| 60 | 59 15 | 2202 1673 1474 | 2399 [ 1125 | 82 17 15929 4.09 269.98 | 65.93 342
Sectie clinica. chirurgie gen.IV| 50 | 49 19 | 1854 | 1551 1446 | 1965| 930 | 76 13 13825 4.04 28214 | 69.88 3.87
Sectie clinica Chirurgie vasculara| 25 | 25 12 | 1142 827 817 | 1144 | 556 | 40 20 11904 6.01 47616 | 79.24 3.50
Sectie cl.chir.plastica si reconstr.| 35 | 25 10 [ 2412 828 801 [2433 (1349 10 16 7336 2.26 293.44 | 130.00 0.41
comp.arsi| 15 5 4 226 140 141 222 | 126 9 7 1955 5.28 391.00 | 74.00 405
chirurg.plasticareconstr.| 20 | 20 B 2186 688 660 | 2211]1223 | 1 9 5381 1.87 269.05 | 144.00 0.05
Sectie clinica ortopedie-traumat.| 60 | 60 41 | 2962 1060 1060 | 2963 | 1482 | 43 40 20883 514 348.05 | 67.72 1.45
Sectie clinica Med.linterne| 50 | 48 26 | 1854 60 77 1850 | 1140 | 52 13 12020 6.20 25042 | 4042 2.81
Sectie clinica Med.llinterne | 65 | 65 18 | 2777 118 116 | 2769 | 1588 | 58 28 16397 5.63 252,26 | 44.82 2.09
din care: med. Interna| 55 | 55 18 | 2496 94 111 | 2469 | 1453 | 55 28 14558 5.58 26469 | 4742 223
comp.neurologie| 10 | 10 0 281 24 5 300 | 135 3 0 1839 6.03 183.90 | 3050 1.00

Sursa: Serv. Statistica
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M. INDICATORI DE EFICIENTA
TANUARIE-DECEMBRIE 2016

Bolnavi

[esiti

Zile

Nr. || Medie = . I . || Utilizare | Rulgj .
{ : ; (Transf.in|| Transf. din care| Ramasi | Spit. | Durata spit. ; Mortalit. %
paturilf paturi | Aflati || Internati dinlcs ldindinics Total || Rural B cortab paturi | Boln./pat
10 12 13 14 19
’ 1 ; : : : : ! ; g 3+4+5-6-7 i I 3+4+E) 1172 [3+4+(3))/ 9X1007 |
Total SPITAL 1153| 1051 | 361 | 47000 | 24644 | 24644 |47068|23655( 1009 | 383 [302382| 637 | 287.71 | 4545 | 214
Sectie clinica Med. internalll | 50 | 48 | 22 | 2070 45 54 | 2067 (1254 | 55 16 12296 575 25617 | 44.52 2.66
Sectia clinica gastroenterologie I[ 63 [ 63 [ 31 [ 3796 [ 881 1081 (3590 (1779 99 37 2977 4.88 364.71 | 7473 2.76
din care:terapie acuta| 5 5 6 0 531 529 0 0 0 8 1711 319 34220 | 107.40
Gastroenterologie| 58 | 58 | 25 | 3796 | 350 552 (3590 [1779| 99 29 21266 5.10 366.66 | 71.91 2.76
Sectia clinica gastroenterologiellf 62 | 62 | 34 | 3725 | 328 505 | 3560 | 1622 | 121 22 22208 543 35819 | 65.92 340
Sectie clinica Cardiologie| 75 | 75 | 37 | 2922 | 1083 | 1033 | 2961|1488 | 163 48 21462 531 28616 | 53.89 550
din care : comp. Tl coronarieni| 15 | 15 | 10 0 456 455 0 0 0 1 3162 6.79 210.80 | 31.07
Cardiologie| 60 | 60 | 27 | 2922 | 627 578 | 2961 | 1488 | 163 37 18300 5.12 305.00 | 59.60 550
Sectie clinica Oftalmologie| 45 | 42 | 1 | 2350 | 495 496 | 23451297 0 5 9974 350 23748 | 67.76 0.00
din care : comp. ATl| 5 4 0 0 242 242 0 0 0 0 239 0.99 59.75 | 60.50
comp.pentru copii | 5 4 0 246 185 184 | 246 |1 150 | O 1 622 144 155.50 | 107.75 0.00
Oftalmologie| 35 | 34 | 1 | 2104 68 70 12099 (1147 0 4 9113 419 268.03 | 63.91 0.00
SectieclinicaORL| 70 [ 46 | 12 | 2332 | 1569 | 1578 (2320 (1227 8 15 11904 3.04 258.78 | 85.07 0.34
din care ; comp. ATI| 5 B 3 0 769 770 0 0 0 2 1037 134 20740 | 154.40
ORL| 65 | 41 9 | 2332 800 808 2320 (1227 8 13 10867 346 265.05 [ 76.61 0.34
Sursa: Serv. Statistica 28



M. INDICATORI DE EFICIENTA
TANUARIE-DECEMBRIE 2016

Bolnavi

[esiti

Zile

Nr. || Medie e : = . | Utilizare | Rulaj /

: : . ([ Transf.in|| Transf. din care]l Ramasi | Spit. [ Durata spit : Mortalit. %
paturiff paturi || Aflati | Internati dinicd Nl cinic Total | Rural TRanY corkab paturi || Boln./pat

10 12 13 14 15

g 1 2 4 1 . i f i : 3+4+5-6-7 i M (3+4+(B)| 1172 |[3+4+(5))/d 9X100/7

Total SPITAL 1153| 1051 | 361 | 47000 | 24644 | 24644 |47068|23655| 1009 | 383 |302382| 637 | 287.71 | 4545 | 214

Sectie cl. Dermatovenerologie| 40 | 28 5 | 1306 6 1M1 1304 631 | 1 2 8593 6.52 306.89 | 47.04 0.08

Sectie cl.chir.orala simaxilo-fac.| 60 | 56 | 10 | 2732 | 1357 | 1364 |[2717|1424| 7 18 15611 3.81 218.77 | 73.20 0.26
din care : comp. ATI| 5 5 0 0 663 662 0 0 0 1 1243 1.87 24860 | 132.60

Chir.orala si maxilo-faciala| 55 | 51 10 | 2732 694 702 (2717|1424 | 7 17 14368 418 28173 | 67.37 0.26

Sectie clinica Endocrinologie| 43 | 41 0 | 2569 8 36 [2541| 985 | 0 0 11165 4.33 21232 | 62.85 0.00

din care:endocrinologie | 40 | 38 0 | 2198 8 3B |27 790 | 0 0 9653 438 26403 | 58.05 0.00

comp.pentru copii| 3 3 0 3N 0 1 370 [ 195 0 0 1512 408 504.00 | 123.67 0.00

Sect. cl. Diabet zah. sibolimet.| 40 | 39 | 15 | 1162 | 626 656 |1134| 516 | 12 13 10412 517 266,97 | 46.23 1.06
din care : terapie acuta] 5 5 2 0 272 271 0 0 0 3 1270 4.64 25400 | 54.80

Dibetzaharatsibolimet| 35 | 34 | 13 | 1162 354 385 | 1134 516 | 12 10 9142 5.98 268.88 | 4497 1.06

Sectie climunologie si alergologie| 25 | 24 0 | 1093 44 37 |1099| 399 ( 0 1 6192 545 258.00 | 47.38 0.00
Sectia clinica ATI[ 40 [ 37 [ 15 0 8891 8888 0 0 0 18 7883 0.89 213.05 | 240.70
dincare:ATI| 30 | 28 | 11 0 7971 7966 0 0 0 16 6570 0.82 23464 | 285.07
comp.ATI chir.plastica si arsi| 5 5 4 0 888 890 0 0 0 2 1196 1.34 239.20 | 178.40
comp.toxicologie| 5 4 0 0 32 32 0 0 0 0 117 3.66 2925 | 8.00

Sectie cl. Hematologie | 30 | 30 2 | 1263 24 29 [1255| 563 | 6 5 9315 1.23 31050 | 4297 0.48

Sectie cl.chirurgie generala V| 25 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00 0.00 0.00 0.00

Sursa: Serv. Statistica | 29




